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Cele UE w zakresie umiejetnosci cyfrowych do 2030 r.

Cyfrowa transformacja
doroslych musi posiadat globalnej gospodarki

przynajmniej podstawowe
umiejetnosci cyfrowe

Liczne wyzwania cyfryzacji
globalnej i jednoczesna
nieuchronnos¢ zmian w tym
obszarze skfaniajq do
poszukiwania odpowiedzi na
f+75ly£,E S @ kluczowe ob_ecnie pytania
oot el £ dotyczace kierunkow,
inteligencji i big data gtebokosci i szybkosci tych

| przemian.

20 milionow

specjalistow ICT bedzie @ U
potrzebnych na rynku pracy

Ponad -

MSP w UE powinno osiggna¢ (]
minimum podstawowy poziom . : __: euro | guidance
intensywnosci cyfrowej '



Cyfrowa transformacja globalnej
gospodarki

Informacje staly sie zasobem strategicznym, a nowa
generacja technologii cyfrowych generuje obecnie
bezprecedensowe ilosci danych.
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Pojawiajq sie nowe modele biznesowe, w szczegdInosci
wykorzystujgce gospodarke opartg na platformach
(kooperadcji i wspotdzielenia), a konkurencja zdominowana
jest przez model ,,zwyciezca bierze wszystko”.
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Wylaniajacy sie model produkcji przemystowej
(przemyst 4.0) obejmuje krotkie serie produkcyjne towardw
zindywidualizowanych na skale masowg, globalng
fragmentacje tancuchdw wartosci, tworzenie sieci
produkcyjnych i zacieranie sie granic miedzy producentami,
sprzedawcami oraz konsumentami.

Analizy oplacalnosci inwestycji technologicznych
zostaty zrewolucjonizowane przez spadek kosztéw sprzetu i

oprogramowania w potgczeniu ze skokiem ich wydajnosci
produkcyjnej. 6 euro | guidance



Analityka duzych
zbiorow danych

Media
Rozwigzania spotecznosciowe
chmurowe i aplikacje
mobilne

Automatyzacja i

Internet rzeczy robotyzacja

Sztuczna
inteligencja i
uczenie sie
maszynowe

Technologie cyfrowe
w Swiecie pracy

- Postepy w wydajnosci oprogramowania
do eksploracji danych i modelowania
oznaczajq, ze obecnie mozliwe jest
analizowanie ogromnych ilosci danych
cyfrowych, przy pomocy zaawansowanych
technik analitycznych,

 Jedng z kluczowych cech wspotczesnych
technologii cyfrowych jest sieciowosc,

« Sztuczna inteligencja zmierza w kierunku
imitowania i doskonalenia procesow
myslowych i podejmowania decyzji
podobnych do ludzkich, pozwalajacych na
uczenie sie przez gromadzenie doswiadczen
(oraz analize bteddw), logiczne rozumowanie |
wycigganie wnioskow, a takze stosowanie

mechanizmdw autokorekty. a
euro | guidance



Energetyka,

Gospodarka Sektor wydobywanie, B u_downlcbﬂo Rynek déb':
. . i nieruchomo- | konsumpcyj-
ogoétem finansowy ustugi &oi nych

komunalne

Rozwigzania mobilne

Wepomagany komputerowo
proces decyzyjny (D3SS)

Life sciences

Motoryzacja

Technologie
informacyjne,
media
i komunikacja

Transport,
spedycja
i logistyka

Automatyzacja/robotyzacja

I(omunikac.ja miedzy 399%

maszynami (M2M)

Internet rzeczy (loT) 30% A5% 21%
Hurtownie danych 22% 39% 5% 18% 32% 21% 0% 40% 16%
Big data 18% 17% 14% 18% 18% 15% 0% 35% 21%
Sztuczna inteligencja (Al) 15% 17% 14% 149 5% 21% 19% 25% 10%
Przetwarzanie brzegowe (EC) 13% 11% 19% 5% 10% 0% 6% 16% 17%
Blockchain 1% 5% 1% 5% 10% 149 6% 21% 5%
Metaverse 7% 22% 6% 0% 0% 7% 0% 1% 5%

Monitor Transformacji Cyfrowej Biznesu, KPMG, 2023
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pl/pdf/2023/05/pl-Monitor-
Transformacji-Cyfrowej-Biznesu-Edycja-2023-KPMG-Microsoft.pdf
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https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pl/pdf/2023/05/pl-Monitor-Transformacji-Cyfrowej-Biznesu-Edycja-2023-KPMG-Microsoft.pdf
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pl/pdf/2023/05/pl-Monitor-Transformacji-Cyfrowej-Biznesu-Edycja-2023-KPMG-Microsoft.pdf

Pretenduiqce technologie Topowe technologie N t d
owe trendy
W ° I
Wepomagany technol ogiczne
2 proces decyzyjny
& « Nowe trendy technologiczne — wedtug
. raportu Delloitte Tech Trends (2022) -
Rbzwiazania —@ obejmujq: wszechobecnosc¢ danych,
] 4 .
g Komunikecfs mieczy maszynam mabilte nolw?_rarchltekture cr]cmury, e_vvol_uun;:a
- - g raz rozprzestrzenianie Si
E Sztuczna inteligencia L Automatyzacja/ Ol oraz rozprzestrzenianie sic usiug
> (AI}¥ @ robotyzacja cyfrowych.
= Hurtownia denyoh @  internet rzeczy « Wedtug raportu opracowywanego
v «_ tem) rokrocznie przez fi rme Sierra-Cedar w
i 1 ata
$ e .y | latach 2019-2020 do
s Przetwarzanie brzegowe najwyrazniejszych nowych trendow
Metawersum (Edge Computing) . .
_ technologicznych w HR nalezaty:
analityka predyktywna, benchmarking,
Lczenie Sic maszynowe, procesy
robotyzacji HR oraz platforma jako
Niska < Penetracjarynku > Wysoka ustuga (ang. Platform as a Service -
PaasS).
Monitor Transformacji Cyfrowej Biznesu, KPMG, 2023 aeurolsmdance
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pl/pdf/2023/05/pl-Monitor-Transformacji-

Cyfrowej-Biznesu-Edycja-2023-KPMG-Microsoft.pdf
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Planowany przyrost wykorzystania technologii w latach 2018-2025
(% przedsiebiorstw planujgcych wdrozenie)

Szyfrowanie i cyberbezpieczenstwo & 29%

Chmura obliczeniowa [ s s a1 7%

Roboty humanoidalne [ 011 1%

Technologie rozproszonych rejestréw danych
(np. blockchain)

Druk i modelowanie 3D i 4D | 1 0%

Roboty niehumanoidalne o
! : P 10%
(np. industrialne, drony)

Internet rzeczy i powiqzanie urzqdzenia [N (9%

Biotechnologie FS’%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

e 1 1%

Opracowanie wtasne na podstawie World Economic Forum, Future of Jobs Report 2020, euro| guidance
s. 27, https://www3.weforum.org/docs/WEF Future of Jobs 2020.pdf



https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2020.pdf

Trendy transformacji cyfrowej

Wedtug autorow wspolnego raportu Chartered Institute of Personnel and Development oraz
PA Consulting (CIPD, PA 2019) kluczowymi obecnie trendami w ramach transformagji
cyfrowej globalnej gospodarki sg:

1. Automatyzacja swiata cyfrowego - na przykifad automatyzacja juz czeSciowo
zrobotyzowanych procesow produkcyjnych, w celu realizacji procesow i powtarzalnych
zadan z wiekszg szybkoscig i dokfadnoscia.

2. Automatyzacja swiata fizycznego - na przyktad zautomatyzowane magazyny czy
autonomiczne pojazdy, dzieki zastosowaniu znanych juz technologii w nowych obszarach.

3. Interakcja ludzi i systemow - na przykiad szybkie ttumaczenia, automatyczna analiza
dokumentow czy chatboty, dzieki nowym technologiom przetwarzania jezyka naturalnego i
zaawansowanej analizie danych.

4. Poszukiwanie ukrytych wzorcow i predykcja — na przykfad wsparcie w podejmowaniu

decyzji, dzieki analizie danych opartej na uczeniu maszynowym, pozwalajgcej na
znajdowanie wzorcow, wycigganie wnioskow oraz dokonywanie trafnych prognoz.
6 euro | guidance



Rynek pracy w czasach transformacji
cyfrowej

- Przeksztalcenia w swiecie pracy prowadzg
do zmian w formach wykonywania pracy, ale
takze relacjach pracodawca — pracownik.

- Zmiany technologiczne majaq istotny
wplyw na oczekiwania kompetencyjne
pracodawcow (w tym w szczegdlnosci
rosngcq luke w zakresie kompetendji
cyfrowych, tzw. digital divide) oraz koniecznosc
uelastycznienia relacji pracowniczych
(zwigzanych z elastycznymi formami
wytwarzania towardw i ustug).

- Prowadzi to czesto do ostabienia pozycji
pracownikow w swiecie pracy oraz

koniecznosci ciggtego rozwoju kompetendji (w euro | quidance
tym cyfrowych) 8



Kompetencje
cyfrowe:
DigComp 2.2

« DigComp 2.2. jest kolejng
odstong znanych od
dziesieciu lat Europejskich .
Ram Kompetencji Bl
Cyfrowych dla Obywateli
(DigComp).

« DigComp 2.2 stanowi Bezpieczefistwo
podstawe do wdrazania
polityki UE w obszarze
kompetendji Rozwigzywanie
cyfrowych jej obywateli.

Komunikacja

i wspétpraca

problemow

1.1
1.2
13

2.1
22
23
24
25
26

31
3.2
33
34

4.1
42
43
44

5.1
5.2
5.3
54

http://www.digcomp.pl/wp-content/uploads/2023/03/DigComp2.2 TEXT pl .pdf

Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie danych, informaciji i tresci cyfrowych
Ocena danych, informacji i tresci cyfrowych
Zarzadzanie danymi, informacjami i treSciami cyfrowymi

Komunikacja z wykorzystaniem technologii cyfrowych

Dzielenie sie informacjami i zasobami z wykorzystaniem technologii cyfrowych
AktywnoS¢ obywatelska z wykorzystaniem technologii cyfrowych

Wspdlpraca z wykorzystaniem technologii cyfrowych

Netykieta

Zarzadzanie tozsamoscig cyfrowa

Tworzenie tresci cyfrowych

Integracja i przetwarzanie tresci cyfrowych
Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji
Programowanie

Narzedzia stuzace ochronie

Ochrona danych osobowych i prywatnosci
Ochrona zdrowia i dobrostanu

Ochrona Srodowiska

Rozwigzywanie probleméw technicznych

Rozpoznawanie potrzeb i rozwigzan technologicznych
Tworcze wykorzystywanie technologii cyfrowych
Rozpoznawanie brakow w zakresie kompetenciji cyfrowych

a euro | guidance


http://www.digcomp.pl/wp-content/uploads/2023/03/DigComp2.2_TEXT_pl_.pdf

Badanie European Skills and Jobs Survey,
2021, CEDEFOP

pracownikow w UE
wykorzystuje komputer W okresie 2020-2021 nowe

lub inne urzadzenie elektroniczne do technologie cyfrowe wdrozyto
wykonywania swojej pracy przedsiebiostw w UE

35% dorostych pracownikow w

UE musiato nauczyc sie

72 [y pracownikéw
0 korzystajacych w pracy
z urzadzen elektronicznych,
korzysta takze z internetu

nowych technologii cyfrowych do
wykonywania swojej pracy

7% pisze oprogramowanie lub

koduje w celu wykonywania

swojej pracy
6 euro | guidance
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https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-jobs-
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32%

Poland: 35%

.

Wykorzystywanie
kompetencji
cyfrowych w miejscu

pracy

« Czy w ciggu ostatnich 12
miesigcy i/lub odkad
rozpoczates Swojq g’rowna
prace, nauczytes sie uzywac
nowych
programow/oprogramowania
do wykonywania swojej

gtdwnej pracy?
6 euro | guidance

survey/data/explorer?country=EU27&field12=A1&indicator= Q56T146#1



https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-jobs-survey/data/explorer?country=EU27&field12=A1&indicator=_Q56T146#1
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-jobs-survey/data/explorer?country=EU27&field12=A1&indicator=_Q56T146#1
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https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-jobs-

52%

Poland: 43%

survey/data/explorer?country=EU27&field12=A1&indicator= Q56T146#1

Rozwoj kompetencji
cyfrowych w miejscu
pracy

« Czy podjeto co najmniej
jedno z dziatan
edukacyjnych lub
szkoleniowych w celu
dalszego rozwijania
umiejetnosci obstugi

komputera/IT

potrzebnych w Twojej

Dracy?
a euro | guidance



https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-jobs-survey/data/explorer?country=EU27&field12=A1&indicator=_Q56T146#1
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-jobs-survey/data/explorer?country=EU27&field12=A1&indicator=_Q56T146#1

Badanie DESI
2022

Komisja Europejska w
badaniu DESI (Digital
Economy & Society Index)
analizuje cztery obszary:

kapitat ludzki,
lacznosc,

integracje technologii
cyfrowej oraz

cyfrowe ustugi publiczne.
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Kapitat ludzki tacznosc Integracjatechnologii
cyfrowej

mPokka ® Srednia UE

67,3

Cyfrowe ugugi pubiczne

https://cyberpolicy.nask.pl/desi-2022-wyniki-polski-w-indeksie-

gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego/

6 euro | guidance


https://cyberpolicy.nask.pl/desi-2022-wyniki-polski-w-indeksie-gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego/
https://cyberpolicy.nask.pl/desi-2022-wyniki-polski-w-indeksie-gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego/

Badanie DESI
2022

W ogolnym rankingu
DESI 2022 Polska

zajmuje 24. pozycje, .

czwartg od konca wsrod
27 panstw Unii
Europejskiej.

W kategorii kapitat
ludzki Polska zajmuje
rowniez 24. miejsce
wsrod wszystkich panstw
cztonkowskich UE.

Co namniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe (5% 54
osob fizycznych . -
Ponadpodstaw ow e umigjetnosi cyfrowe (% osob 26
I T
._f._,_rl',l._|| i
Co namniej podstawowe umiejetnosci tworzenia 66
tresci cyfrowych (% osdb fizycznych) I -
Specjalisci ICT (% osob fizycznych podlegajacych 45
zarudnieniu w wieku 15-74 lata) M 5

Kobiety—specjalistki ICT (% specjalistow ICT) I L C

Przedsiebiorstwa zapewnidgce 2koleniaw zakresie

210
CT (% pr 7eds .';I:; orstw _ 18

Absolwenci kierunkow ICT (% wszystkich

=S N
39
absolwentow) - 57

srednia UE m Pokka

https://cyberpolicy.nask.pl/desi-2022-wyniki-polski-w-indeksie-

gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego/
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https://cyberpolicy.nask.pl/desi-2022-wyniki-polski-w-indeksie-gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego/
https://cyberpolicy.nask.pl/desi-2022-wyniki-polski-w-indeksie-gospodarki-cyfrowej-i-spoleczenstwa-cyfrowego/

Wyzwania cyfryzacji pracy I rozwoju
kompetencji cyfrowych

» Powszechnos¢ kompetencji
cyfrowych w roznych
zawodach / sektorach

- Dynamiczne zmiany
oczekiwan i koniecznosc
statej aktualizacji

- Niepewnosc przysztosci (co
bedzie potrzebne?)

* Niewystarczajgcy udziat

Erze siebiorstw w rozwoju
ompetencji cyfrowych

6 euro | guidance
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Dziekuje za uwage!

Kontakt:



mailto:lukasz.sienkiewicz@zie.pg.edu.pl
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Narodowa Agencja Programu Erasmus+
i Europejskiego Korpusu Solidarnosci
Edukacja, Szkolenia, Mtodziez

E] [_[] [.S] [6] ~** | Dofinansowane przez

Fundacja Rozwoju Systemu Edukac;ji . .+«* | Unie Europejska
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