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kwietniu 2021 r. Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji zainaugurowa-

ta dziatanie Zespotu Ekspertéw ds. Ksztatcenia i Szkolenia Zawodowego
(EVET). Jego sktad powotato Ministerstwo Edukacji i Nauki, wskazujac dziesiecio-
ro specjalistow ds. edukacji oraz siedmioro zwigzanych ze szkolnictwem wyzszym.
Na co dzien sa dydaktykami, egzaminatorami, urzednikami, badaczami i naukow-
cami scisle zwigzanymi z réznymi dziedzinami ksztatcenia zawodowego. Nie zabrakto
takze przedstawicieli rynku pracy, reprezentujcych przedsiebiorstwa (prywatne i pan-
stwowe) oraz izbe branzowa.

Plan dziatan Zespotu Ekspertéw stanowi integralng czes¢ planu pracy programu
Erasmus+. Eksperci EVET doradzaja, jak skutecznie stosowac narzedzia unijne,
ktére wspierajg mobilnos¢ edukacyjng oséb ksztatcacych sie zawodowo,
zapewniajg uznawalnos¢ kompetencji i kwalifikacji oraz pozwalajg
monitorowac losy absolwentéw tego sektora. Zespdt dziata na rzecz
poprawy jakosci ksztatcenia zawodowego i rozwoju wspoétpracy szkot
branzowych i technicznych z pracodawcami.

Cele te sg osiggane we wspotpracy z instytucjami zaangazowany-

mi w realizacje programu Erasmus+ (w sektorach Ksztatcenie i szko-
lenie zawodowe oraz Szkolnictwo wyzsze) oraz inicjatywami Europass,
Euroguidance, EPALE i WorldSkills Poland.

Eksperci udzielaja porad merytorycznych beneficjentom Erasmusa+ oraz podmiotom aktyw-
nym w obszarze systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce. Biorg takze udziat w wydarzeniach
tematycznych organizowanych przez Narodowa Agencje Programu Erasmus+ i Europejskiego
Korpusu Solidarnosci: konferencjach, seminariach, warsztatach, szkoleniach, wyktadach, deba-
tach, wizytach studyjnych oraz pracach analitycznych.

Rezultaty pracy ekspertow EVET sg przygotowywane w formie publikacji i materiatdw
informacyjnych, ktére mozna pobrac¢ ze strony internetowej: . W tej
publikacji zostaty zaprezentowane najwazniejsze artykuty opracowane przez ekspertéw

w roku 2022.

Zapraszamy do lektury!

Zespot Europass, Euroguidance i EVET


http://www.ekspercivet.org.pl

Sktad Krajowego Zespotu Ekspertow ds. Ksztatcenia Zawodowego

Obszar oswiaty (nominacja na 2022 r.):
Lech Boguta, Ministerstwo Edukacji i Nauki
Arleta Chorgzy, KGHM Polska Miedz S.A.
Piotr Krzywda, Kuratorium Oswiaty we Wroctawiu
Magdalena Popielewska, Zespot Szkdét Budowlanych w Bydgoszczy
Pawet Salamon, Zespdt Szkdt Gastronomicznych w Gorzowie Wielkopolskim
Jedrzej Stasiowski, Instytut Badan Edukacyjnych
Krzysztof Swierk, Polska Izba Motoryzacji
Robert Wanic, Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Jaworznie
Magdalena Wantota-Szumera, Ministerstwo Edukacji i Nauki

dr Ireneusz Wisniewski, Centrum Ksztatcenia Zawodowego w Kedzierzynie-Kozlu

Obszar szkolnictwa wyzszego (nominacja na lata 2022-2027):
Maria Bottruszko, Ministerstwo Edukacji i Nauki
dr hab. Jakub Brdulak, prof. SGH, Szkota Gtéwna Handlowa
dr Jacek Lewicki, Szkota Gtéwna Handlowa
dr Lilla Mtodzik, Uniwersytet Zielonogorski
dr Robert Musiatkiewicz, Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych we Wtoctawku
dr Katarzyna Olszewska, Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Elblagu

Hanna Reczulska, Narodowa Agencja Wymiany Akademickiej



Kierunki rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Micro-credentials w szkolnictwie
WYZSzym oraz W obszarze ksztatcenia
| szkolenia zawodowego

dr hab. Jakub Brdulak, prof. SGH
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie
Doktor habilitowany, profesor w Szkole Gtdwnej
Handlowej w Warszawie oraz Petnomocnik Rektora
ds. Uczelnianego Systemu Zarzadzania JakoScig SGH.
W latach 2018-2024 petni funkcje polskiego delega-
ta ds. zapewniania jakosci w Grupie wdrazajacej proces
bolonski (Bologna Follow-up Group - Quality Assurance)
oraz w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego.
Jest cztonkiem Polskiej Komisji Akredytacyjnej, eksper-
tem Ministerstwa Edukacji i Nauki w programach ,Akre-
dytacje zagraniczne” oraz ,Mistrzowie dydaktyki”.
Autor wielu publikacji poswieconych tematyce
zarzadzania wiedza, innowacjg i jednostkami szkol-

nictwa wyzszego.
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dr Jacek Lewicki

Szkota Gtowna Handlowa w Warszawie
Adiunkt w Osrodku Rozwoju Studiéw Ekonomicznych
Szkoty Gtéwnej Handlowej, absolwent Uniwersytetu
Jagiellonskiego. Jest ekspertem Polskiej Komisji
Akredytacyjnej. Wczesniej m.in. pracowat w Instytucie
Badan Edukacyjnych (2013-2015), petnit funkcje czton-
ka Rady Mtodych Naukowcow (2012-2015), eksperta
bolonskiego (2011-2013), wiceprzewodniczacego Kra-
jowej Reprezentacji Doktorantéw (2009-2011). Uczest-
niczyt w projektach Erasmus+: DASCHE oraz TRACK-VET.
Interesuje sie politykami publicznymi w obszarach
szkolnictwa wyzszego i nauki oraz problematyka ucze-
nia sie przez cate zycie. Petni funkcje polskiego przed-
stawiciela w Grupie ds. ram kwalifikacji wdrazajacej
proces bolonski (Peer Support Group A: Qualification
Frameworks and ECTS) oraz w Sieci krajowych kore-

spondentoéw ds. ram kwalifikacji przy Radzie Europy.
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Edukacja zawodowa w kontekscie uczenia sie przez cate Zycie
panstwach Unii Europejskiej ksztatcenie i szkolenie zawodowe (ang. vocational education
and training, VET) obejmuje podsystemy wstepnego ksztatcenia i szkolenia zawodowego
(ang. initial VET, I-VET) oraz ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego (ang. continuing
VET, G-VET). Zazwyczaj wstepne ksztatcenie przeprowadza sie w szkole ponadpodstawowej lub
policealnej, zanim uczniowie rozpoczng zycie zawodowe. Nauka odbywa sie w szkole lub w miej-
scu pracy (osrodki szkoleniowe, firmy). Rozwigzania przyjete w réznych panstwach cztonkow-
skich réznig sie miedzy sobg ze wzgledu na odmienne tradycje systemdw edukacji lub struktury
gospodarek. Wedtug Komisji Europejskiej okoto potowy mtodych Europejczykdéw w wieku 15-19 lat
korzysta ze wstepnego ksztatcenia i szkolenia zawodowego na poziomie szkoty sredniej. Jednak
w poszczegolnych krajach i regionach odsetek ten wynosi od 15% do nawet 70% (European
Commission, bdw.). W Polsce w roku szkolnym 2019/2020 wspétczynnik skolaryzacji netto dla
szkot branzowych | stopnia (grupa wieku 15-18 lat) wynidst 12,49%, zas dla technikéw (15-19 lat)
-34,9% (GUS, 2020).
Ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe odbywa sie po wstepnym ksztatceniu i szkole-
niu lub po rozpoczeciu zycia zawodowego. Ma na celu podniesienie poziomu wiedzy, pogtebienie

lub zdobycie nowych umiejetnosci dla dalszego rozwoju osobistego i zawodowego.

W duzej mierze ta forma nauki opiera sie na pracy, a wiekszos¢ zadan wyko-
nuje sie w miejscu pracy (European Commission, bdw.).
W ujeciu historycznym ksztatcenie i szkolenie zawodowe cze- ”

sto bywa identyfikowane z praktykami zawodowymi, ktdre opie- Micro-credentials to obecnie jeden

rajg sie gtéwnie na obserwacji i nasladowaniu, a nie na zdoby- z najczesciej dyskutowanych tematow
waniu wiedzy z podrecznikéw czy nauce w salach lekcyjnych. w Europie. W artykule zarysowano

Wspdtczesnie ksztatcenie zawodowe czesciej traktuje sie wyzwania wynikajqce z rosnqcej
potrzeby wprowadzenia micro-

W spos6b opisany m.in. przez UNESCO - ma ono na celu na- : : :
-credentials do systemdéw szkolnictwa

uczenie praktycznych umiejetnosci niezbednych do podjecia

wyZszego oraz ksztatcenia
pracy w okreslonym zawodzie. W tym znaczeniu ksztatcenie i szkolenia zawodowego w Polsce.

zawodowe moze obejmowac elementy zaréwno teoretyczne,
jak i czysto praktyczne. Wielu autoréw zwraca uwage rowniez
na cel tego rodzaju ksztatcenia, ktéry w poréwnaniu z edukacjg
ogolng lub wyzszg jest bardziej instrumentalny (Moodie, 2002).
W praktyce w Polsce wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe - realizowane w szkotach bran-
zowych lub technikach - jest bardziej powigzane z edukacjg ogdlna.

0d 2002 r. panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej zaciesniajg wspotprace na rzecz ksztat-

cenia i szkolenia zawodowego w ramach tzw. procesu kopenhaskiego. Przede wszystkim zache-

cajg do korzystania z oferty ksztatcenia zawodowego przez cate zycie. Tym, co ma przekonac
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do udziatu i utatwi¢ uczestnictwo w ustawicznym ksztatceniu zawodowym sag uniwersalne
narzedzia stuzace do przenoszenia wczesniej zdobytych osiggniec¢ i uznawania kwalifikacji oraz
poprawa systemu zapewniania jakosci w obszarze edukacji zawodowej (Scislejsza wspétpraca
UE w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego, bdw.).

Koncepcja uczenia sie przez cate zycie (ang. lifelong learning, LLL) odwotuje sie do postula-
tu statego uczenia sie, gtoszonego choc¢by przez Konfucjusza, Platona czy Seneke. Wspotczesnie
swojg popularnos¢ zawdziecza rozwojowi idei ksztatcenia ustawicznego. Proces uczenia sie
przez cate zycie mozna analizowac w trzech wymiarach:

- W pionie - czyli z punktu widzenia kolejnych szczebli edukacji formalnej,

-+ W poziomie - czyli z perspektywy rozwoju zainteresowan niezaleznych od edukacji formalnej,

-+ W gtebi - ktoéra jest zwigzana z jakoscig podejmowanych proceséw rozwojowych i wynika

m.in. z motywacji do uczenia sie, zdolnosci samoksztatcenia czy zainteresowan intelektu-
alnych (Mikotajczyk, 2020).

Badania wskazuja, ze uczenie sie przez cate zycie wptywa nie tylko na pozycje zawodowg
0s6b uczacych sie, zwiekszajac ich szanse na zatrudnienie czy wzrost dochoddw, lecz takze
na ich dobrostan (m.in. na zdrowie psychiczne). Przewaznie jest to wptyw pozytywny, choc
moga pojawia¢ sie czynniki niepozadane, np. stres (Field, 2012). Nie powinien wiec dziwi¢
wysoki priorytet uczenia sie przez cate zycie dla rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy.
Dziatania na rzecz promowania aktywnosci edukacyjnej w dorostosci sg podejmowane od kilku-
dziesieciu lat przez najwieksze ogdlnoswiatowe instytucje i organizacje, jak UNESCO czy OECD
(Mikotajczyk, 2020). Rok 1996 zostat ogtoszony Europejskim rokiem uczenia sie przez cate
zycie. Szybko stato sie ono istotnym elementem polityki Unii Europejskiej, konsekwentnie rozwi-
janej poprzez rézne programy i inicjatywy w obszarach czterech gtéwnych sektoréw zwigzanych

z edukacjg: oswiaty, szkolnictwa wyzszego, ksztatcenia zawodowego oraz ksztatcenia dorostych

(Decyzja nr 1720/2006/WE... ustanawiajgca program dziatan w zakresie uczenia sie przez cate
zycie, 2006).
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Zwiqzki miedzy ksztatceniem zawodowym
a szkolnictwem wyzszym

Ukierunkowanie na uczenie sie przez cate zycie wzmacnia powigza-
nia miedzy réznymi sektorami edukacji formalnej i pozaformalnej.
Na przyktad po etapie edukacji obowigzkowej impulsami do wprowa-
dzania zmian stuzacych wiekszemu umiedzynarodowieniu i scislej-
szej wspotpracy placéwek edukacyjnych sa: proces bolonski w sys-
temie szkolnictwa wyzszego oraz proces kopenhaski w ksztatceniu
i szkoleniu zawodowym. Wsréd najwazniejszych elementéw tych
proceséw znalazto sie wypracowanie wspdélnych ram kwalifikacji,
zasad zapewniania jakosci oraz narzedzi umozliwiajacych uznawa-
nie osiggnie¢ zdobytych w réznych systemach ksztatcenia. Komisja
Europejska wsparta takze opracowanie narzedzi, ktore utatwiajg
mobilnos¢ edukacyjng i zawodowg pomiedzy panstwami, np. syste-
mu transferu punktéw (ECTS, ECVET), struktury pozioméw kwalifikacji
(Europejskie Ramy Kwalifikacji) czy zestawu dokumentéw do prezen-
towania osiggniec¢ (EUROPASS).
0d 70 lat w europejskim szkolnictwie wyzszym mozna zaobser-
wowac znaczne zmiany, ktére sprawiajg, ze staje sie ono bardziej po-
wszechne i wewnetrznie zréznicowane. Obok dynamicznie rozwijajacych sie
uczelni badawczych, nastawionych na konkurencje globalng, w wielu krajach
funkcjonujg osrodki skupione na dydaktyce. Podziat studiéw jednolitych na licen-
cjackie i magisterskie oraz nowe standardy oceny postepéw w ksztatceniu wymagaja
nowych rozwigzan organizacyjnych. W niektérych krajach, np. w Niemczech, zmiany przy-
czynity sie do rozwoju systemu wyzszego szkolnictwa zawodowego, ktére ofertg konkuruje
z edukacjg policealna. Podobne procesy ,uzawodowienia” szkolnictwa wyzszego wystapity
w réznym stopniu w innych panstwach (Powell i Solga, 2010). Zarazem w niektérych kra-
jach zaczeto dyskutowac nad dostepnoscig szkolnictwa wyzszego dla absolwentéw edukacji
zawodowej konczacej sie innymi egzaminami niz te, ktére dopuszczajg do podjecia studidw
(por. Spottl, 2013). W Polsce ten problem nie istnieje, poniewaz matura zdawana w tech-
nikach to ten sam egzamin, jaki zdajg licealisci. Pomyst przeprowadzania odrebnej matu-
ry w szkotach branzowych, ktdrej zdanie umozliwiatoby ksztatcenie na wybranych kierun-
kach studiow licencjackich, nie wszedt w zycie (Wdjcik, 2016). Absolwenci technikéw nadal
przystepujg do matury na zasadach ogdlnych, zas absolwenci szkét branzowych pierwsze-
go stopnia moga uzupetni¢ wyksztatcenie dopuszczajgce do matury w szkotach branzowych

drugiego stopnia.
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Warto zauwazy¢, ze samo wprowadzenie studiéw dwustopniowych w szkolnictwie wyz-
szym petni dwie gtdwne funkcje:
- przygotowuje do zatrudnienia — funkcja pozioma,
- przygotowuje do rozpoczecia nastepnego etapu ksztatcenia wyzszego - funkcja piono-
wa (Wéjcik, 2016).

Rozwigzania opracowane w ramach procesu bolonskiego starajg sie taczy¢ inkluzyw-
nos¢ z wysoka jakoscig wyksztatcenia magisterskiego. W zwigzku z tym wprowadzenie
w polskim prawie dwdch profili ksztatcenia — ogélnoakademickiego i praktycznego — wynika
bardziej z polityki zarzgdzania uprawnieniami do prowadzenia studiow przez rézne typy
uczelni niz z rzeczywistego charakteru oferowanych programaéw studiow.

W odrdznieniu od Standw Zjednoczonych, gdzie ksztatcenie i szkolenie zawodowe zosta-
to wyparte z systemu szkolnictwa wyzszego, kraje europejskie opracowaty szeroki model
rozwijania kompetencji, obejmujacy rozne (pod)systemy lub formy edukacji: od uczenia sie
W miejscu pracy i w czasie wolnym po ksztatcenie w uczelniach badawczych (Powell, Bernhard
i Graf, 2012).

Miedzy procesami bolonskim a kopenhaskim istniejg rdéznice, cho¢by w odniesieniu
do zaktadanych celéw. Proces bolonski skupia sie na rozwoju nauki i wspétpracy miedzynarodowej
w ramach europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego, podczas gdy w procesie kopen-
haskim priorytetami sg zatrudnialnos¢ oraz wzajemne uznawanie kwalifikacji krajowych.
Elementem wspdlnym jest zas che¢ wzmocnienia europejskiej konkurencyjnosci gospodarczej
poprzez edukacje (Powell i in., 2012). W praktyce od instytucji funkcjonujacych zaréwno w sys-

temie ksztatcenia i szkolenia zawodowego, jak i w szkolnictwie wyzszym oczekuje sie

ksztatcenia kompetencji potrzebnych na rynku pracy.

Omawiajac zwiazki miedzy szkolnictwem wyzszym a ksztatce-
niem i szkoleniem zawodowym w Europie, nalezy zasygnalizowac
” jeszcze jeden obszar, jakim jest edukacja na poziomie 5. krajo-

wych ram kwalifikacji. Ksztatcenie na tym poziomie w poszcze-
Badania wskazujq, Zze uczenie

sie przez cate Zycie wptywa
nie tylko na pozycje zawodowq oséb Polskiej Ramy Kwalifikacji w praktyce nie istnieje,
uczqcych sie, zwieksza ich szanse gdyz rozwigzania prawne ograniczyty tzw. ksztatce-
na zatrudnienie czy wzrost dochodow, nie specjalistyczne na tym poziomie do wyzszych szkét

gélnych krajach znacznie sie rézni. W Polsce poziom 5.

lecz takze na ich dobrostan
(m.in. na zdrowie psychiczne).

zawodowych, i to w formie odptatnej dla stuchacza'.

! Wiecej na ten temat w tekscie Katarzyny Olszewskiej (str. 24).
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Tymczasem w wielu innych krajach taka oferta szkdt wyzszych stanowi tzw. krotki cykl przy-
gotowujacy absolwenta do pracy zawodowej, a przy tym utatwiajacy ewentualne podjecie
studiéw | stopnia, np. poprzez uznawanie czesci efektéw uczenia sie (por. Chmielecka
i Krasniewska, 2017). W praktyce poziom 5. znacznie powszechniej wystepuje w ofercie ksztat-
cenia i szkolenia zawodowego, cho¢ nie zawsze jest on formalnie przypisany do krajowych

ram kwalifikacji.

Definicja micro-credentials

Przed omdwieniem gtéwnego tematu tego artykutu warto zestawi¢ znaczenie pojecia
,mikroposwiadczenie” z terminami zblizonymi, np. ,poswiadczenie” czy ,kwalifikacja”, co zostato
przedstawione w Tabeli 1.

Komisja Europejska przyjeta, ze angielski termin micro-credentials ttumaczy sie na jezyk pol-

ski jako ,mikroposwiadczenia” (Wniosek: Zalecenie Rady w sprawie indywidualnych rachunkéw

y)

Omawiajqc zwigzki
miedzy szkolnictwem wyzszym
a ksztatceniem i szkoleniem
zawodowym w Europie, nalezy
zasygnalizowac jeszcze jeden obszar, jakim
Jest edukacja na poziomie 5. krajowych
ram kwalifikacji. W Polsce ten poziom

szkoleniowych, 2021). Jednak definicje przedstawione w tabeli wskazu-
ja, ze taka elastycznos¢ moze prowadzi¢ do pewnych nieporo-
zumien, dlatego w tym artykule postugujemy sie terminem
micro-credential.

Warto zauwazy¢, ze pojecie micro-credential
jest stosowane w odniesieniu do edukacji formal-
nej na poziomie wyzszym. Z kolei w odniesieniu
do edukacji pozaformalnej (np. ustawicznego

ksztatcenia zawodowego) stosuje sie takie

pojecia, jak digital badges, open badges czy
po prostu certyfikaty lub zaswiadczenia
o odbyciu okreslonych szkolen lub kursow
(zob. Stechty i Chmielecka, 2021).

w praktyce nie istnieje, gdyz rozwigzania
prawne ograniczyty tzw. ksztatcenie
specjalistyczne do wyzszych szkot
zawodowych, i to w formie
odptatnej dla stuchacza.
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Tabela 1. Poréwnanie definicji terminu ,mikroposwiadczenie”
z terminami zblizonymi

Termin

Poswiadczenie

(ang. credential)

Mikroposwiadczenie
(ang. micro-credential)

Kwalifikacja
(ang. qualification)

Mikrokwalifikacja
(ang. micro-
-qualification)

Definicja

Dokument potwierdzajacy
uzyskanie efektéw uczenia
sie lub innych osiggniec¢ (ang.

achievements) przez dang osobe.

Mikro-, mezo-, mini-

czy nanoposwiadczenia

to podjednostki poswiadczenia,
ktére dana osoba moze
gromadzi¢ w celu uzyskania
petnego poswiadczenia lub
tworzenia wtasnego portfolio.

Jest to formalny wynik procesu
oceny i walidacji, ktéry uzyskuje
sie wowczas, gdy wyznaczona
instytucja stwierdzi, ze dana
osoba osiggneta efekty

uczenia sie zgodne

z okreslonymi standardami.
Kwalifikacje sg na ogot spojne

z Europejska Rama Kwalifikacji.

To podjednostka kwalifikacji,
nazywana réwniez
Jkwalifikacja czastkowg”
(ang. partial qualification).

Zrédto: microcredentials.eu/terminology, za: Stechty i Chmielecka (2021).
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Uwagi

Poswiadczanie to potwierdzanie
efektdw uczenia sie lub
osiagniec osoby uczacej sie.
Powinno by¢ postrzegane

jako czes¢ procesu uznawania
efektéw wczesniejszego

uczenia sie.

W niektérych jezykach
(np. litewskim, wtoskim)
wystepuje problem

z ttumaczeniem terminu

,mikroposwiadczenie”.

W Swietle przyjetych definicji
kwalifikacje stanowig
podzbidr poswiadczen,

cho¢ bywaja nazywane
,makroposwiadczeniami”.

Na ogdt mikrokwalifikacje

nie s odnoszone do
Europejskiej Ramy Kwalifikacji.
Takg mozliwos¢ dopuszczajag
niektdre kraje wdrazajgce ramy
kwalifikacji (np. Malta, Singapur).



http://microcredentials.eu/terminology

Kierunki rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego

U podstaw réznych sposobdw definiowania micro-credentials leza dwa projekty europejskie-

go obszaru szkolnictwa wyzszego, prowadzone odrebnie przez Komisje Europejska oraz Zespot

Bolonski (projekt ,Microbol”):

Definicja Komisji Europejskiej:
[...] ,mikroposwiadczenia” oznaczajq dokumentacje poswiadczajgcq efekty uczenia sie
uzyskane w wyniku nauki w matym wymiarze. Te efekty uczenia sie zostaty ocenione
W oparciu o przejrzyste i jasno okreslone standardy. Kursy prowadzqce do uzyskania
mikroposwiadczer: sq opracowywane tak, aby osoba uczqca sie zdobyta konkretng
wiedze, umiejetnosci i kompetencje, ktore odpowiadajq na potrzeby spoteczne,
osobiste, kulturowe lub na potrzeby rynku pracy. MikroposSwiadczenia nalezq
do osoby uczqcej sie i mogq by¢ udostepniane i przenoszone. Mogg
stanowi¢ samodzielny dokument lub element wiekszych poswiadczen.
Mikroposwiadczenia opierajq sie na procedurze zapewnienia jakosci
wedtug uzgodnionych standardéw w odpowiednim sektorze lub
obszarze dziatalnosci.

(Wniosek: Zalecenie Rady w sprawie europejskiego
podejscia do mikroposwiadczen..., 2021, s. 16)

Definicja ,Microbol”:

Micro-credential to niewielka ilos¢ nauki zakonczonej poswiadczeniem.
W europejskim obszarze szkolnictwa wyZzszego moze byc¢ czescig
oferty uczelni lub moze by¢ przez nie uznawana przy zastosowa-
niu procedur uznawania osiggnie¢ zgodnych z konwencjq o uznawaniu

procedur lub potwierdzaniu efektéw uczenia sie.
Micro-credential poswiadcza okreslong wiedze, umiejetnosci
lub kompetencje osoby uczqcej sie, ktére sq spdjne z potrzebami
spotecznymi, osobistymi, kulturowymi lub potrzebami rynku pracy.
Mikrokwalifikacje obejmujg wyraznie okreslone efekty uczenia sie,
powiqzane z odpowiednim poziomem Europejskiej lub krajowej ramy
kwalifikacji, informacje dotyczqce naktadu pracy wyrazone w punktach
ECTS, metody oraz kryteria oceny, ktére podlegajq systemowi zapewniania

Jjakosci zgodnie z ESG.
(Zrédto: microcredentials.eu, ttum. wtasne)

2Standardy i wskazowki dotyczace zapewniania jakosci w europejskim obszarze szkolnictwa wyzszego
(ang. Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area).
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W Polsce dyskusja nad micro-credentials dopiero sie rozpoczyna, podczas gdy w Europie
rozmowy sg juz dosc¢ ugruntowane. W dniu 10 grudnia 2021 r. zostat przedstawiony projekt
zalecen Rady Unii Europejskiej w sprawie definiowania mikrokwalifikacji w odniesieniu do ucze-
nia sie przez cate zycie i wzrostu zatrudnienia. W tym dokumencie mozna znalez¢ definicje, toz-

samg z wyzej przytoczong definicjg Komisji Europejskie;.

Cechy micro-credentials

Komisja Europejska przygotowata propozycje zestawienia elementéw micro-credential:

=+ identyfikacja osoby uczacej sie,

- tytut micro-credential,

- panstwo/region organu wydajaceqgo,

- organ wydajacy,

» data wydania,

+» efekty uczenia sie,

-+ domyslny naktad pracy potrzebny do osiggniecia efektéw uczenia sie (zgodnie
z europejskim systemem transferu i akumulacji punktow, jezeli to mozliwe),

+ poziom (i cykl, w stosownych sytuacjach) doswiadczenia edukacyjnego prowadzacego
do uzyskania mikroposwiadczenia (europejskie ramy kwalifikacji, ramy kwalifikacji
dla europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego),

-+ rodzaj oceny,

» forma uczestnictwa w doswiadczeniu edukacyjnym,

-+ metoda zapewnienia jakosci stosowana jako podstawa mikroposwiadczenia,

- warunki, jakie nalezy spetni¢, aby uczestniczy¢ w doswiadczeniu edukacyjnym?®,

- nadzor i weryfikacja tozsamosci podczas oceny (bez nadzoru i bez weryfikacji
tozsamosci / pod nadzorem bez weryfikacji tozsamosci / pod nadzorem internetowym
lub z weryfikacjg tozsamosci na miejscu)*,

- uzyskany stopien®,

+ opcje integracji/taczenia (samodzielne, niezalezne mikroposwiadczenia/zintegrowane,

mozliwe do potaczenia z innymi poswiadczeniami)®,

» informacje dodatkowe*.

* Pozycje nieobowigzkowe (Zrédto: Wniosek: Zalecenie Rady w sprawie
europejskiego podejscia do mikroposwiadczen..., 2021, zatacznik Il).
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W czerwcu 2022 r. Rada Unii Europejskiej przyjeta zalecenie w sprawie indywidualnych
rachunkéw szkoleniowych (zob. Whiosek: Zalecenie Rady w sprawie indywidualnych rachunkdw
szkoleniowych, 2021). W tym dokumencie wskazano na potrzebe wspierania ksztatcenia przez
cate zycie takze poprzez prowadzenie indywidualnych rachunkéw szkoleniowych, ktére umozli-
wiajg ,0sobom gromadzenie i wykorzystywanie uprawnien do szkolen przez pewien czas, kto-
ry zostanie okreslony na poziomie krajowym, tak aby osoby te byty w stanie podejmowac dtuz-
sze lub bardziej kosztowne szkolenia lub odbywac szkolenia w czasie pogorszenia koniunktury
gospodarczej, stosownie do pojawiajgcego sie zapotrzebowania na umiejetnosci” (pkt 16). Rada
proponuje, aby wszystkim osobom przyznawac pewng pule srodkéw na szkolenia (z limitem
dostepnych godzin szkolen), a osobom ze specjalnymi potrzebami ten wymiar nawet zwiek-
szyc¢. Indywidualne rachunki szkoleniowe mogtyby takze wspiera¢ dostep do walidacji uczenia
sie pozaformalnego i nieformalnego. Zaleca sie réwniez, aby w ramach dziatan dostosowujacych
wsparcie dla réznych grup panstwa cztonkowskie zachecaty do wydawania mikroposwiadczen,
w stosownych sytuacjach popartych zidentyfikowanymi potrzebami (pkt 19). Tym samym micro-
-credentials zostaty wtaczone przez polityki europejskie do szerokiego zakresu narzedzi maja-

cych wspiera¢ rozwoj kompetencji, szczegélnie oséb bedacych w trudnej sytuacji zawodowej.

Micro-credentials w praktyce
W praktyce za micro-credentials mozna uznac wszelkie osiggniecia edukacyjne, np. ukoncze-
nie kursu, zdanie egzaminu jezykowego. Wazne, aby zaswiadczenie lub certyfikat poswiadczaja-
cy ukonczenie danego kursu miaty cechy wskazane w przytoczonych definicjach, tzn.:
- odnosity sie do poziomu krajowej ramy kwalifikacji: np. studia licencjackie to poziom 6.
Polskiej Ramy Kwalifikacji, studia magisterskie — poziom 7.,
- wskazywaty naktad pracy, jaki byt konieczny do uzyskania micro-credential: moze by¢
on mierzony liczba punktéw ECTS, ale wystarczy tez informacja o liczbie godzin,
- jasno opisywaty, jakie efekty uczenia sie uzyskata osoba uczaca sie: np. w ramach edukacji
formalnej w Polsce efekty uczenia sie sa przedstawiane w formie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych,

- byty objete systemem zapewniania jakosci.

Z systemowego punktu widzenia najwiecej watpliwosci budzi ostatni punkt. W europejskim
obszarze szkolnictwa wyzszego zapewnianie jakosci jest domeng wyspecjalizowanych podmio-
tow (ang. quality assurance agencies), niezaleznych od uczelni. W Polsce jest to Polska Komisja
Akredytacyjna, wpisana do Europejskiego Rejestru Agencji Akredytacyjnych (European Quality
Assurance Register, EQAR). Jednakze zadania Polskiej Komisji Akredytacyjnej skupiaja sie

na zapewnianiu jakosci studidw wyzszych, ktéra jest obcigzona oceng programowa, przez
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co nie jest to, w naszej opinii, instytucja, ktéra bytaby w sta-
nie udzwignac zapewnianie jakosci micro-credentials.
Przewiduje sie, ze micro-credentials zostang wtaczone
do europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego do kon-
ca 2025 r. Jest to jedno z dziatan wspierajacych two-
rzenie europejskiego obszaru edukacji, o czym informu-
je komunikat Komisji Europejskiej z 20 wrzesnia 2020 r.
(notabene w polskiej wersji jezykowej tego dokumen-
tu termin micro-credentials zostat przettumaczony jako

,mikroreferencje”®):

Sektor szkolnictwa wyzszego wykazat sie odpornoscig
[..] w trakcie pandemii COVID-19. Kryzys spotegowat
Jjednak réwniez wyzwania zwiqgzane z transformacjq cyfrowq,
innowacyjnymi  metodami  pedagogicznymi,  wtqczeniem
i dobrostanem, wsparciem dla studentéw, naukowcow i pracowni-
kéw, mobilnosciq i finansowaniem. Celem europejskich systemow
szkolnictwa wyzszego powinny by¢ [.] - Automatyczne uznawanie
kwalifikagji i okreséw nauki za granicg do celéw dalszego uczenia sie, zapewnienie
Jjakosci wspdlnych dziatan transnarodowych oraz uznawanie i mozliwos¢ przenoszenia
krétkich kurséw prowadzqcych do uzyskania mikroreferencji. Pozwolitoby to panstwom
cztonkowskim na zaciesnienie wspétpracy i szybsze jej nawigzywanie w poréwnaniu z tym,
co sq w stanie robi¢ obecnie w kontekscie procesu boloriskiego. Europejski obszar edukacji
moze stanowic site napedowq procesu bolonskiego, inspirujgc i wspierajgc inne panstwa
cztonkowskie europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego, aby korzystaty z podobnego
rozwigzania.

(Komunikat Komisji... w sprawie utworzenia europejskiego obszaru edukacji do 2025 r., 2020, s. 12-13)

Przytoczony dokument omawia micro-credentials w szkolnictwie zawodowym, wskazujac
m.in. na koniecznos¢ dostosowania zaréwno szkolnictwa wyzszego, jak i szkolnictwa zawodo-
wego do lepszego wspierania uczenia sie przez cate zycie i docierania ,do bardziej réznorodnego
grona studentéw”. Jednym ze sposobdw takiego dostosowania jest wedtug Komisji Europejskiej

,opracowanie europejskiego podejscia do micro-credentials”. W dokumencie zwraca sie takze

3Nalezy zauwazyt¢, ze ttumaczenia dokumentéw Komisji Europejskiej nie sg weryfikowane pomiedzy panstwami cztonkowskimi.
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uwage na wspoétprace wielu podmiotéw szkolnictwa wyzszego nad takimi rozwigzaniami, mimo

braku ,wspdlnej definicji oraz wspdlnego podejscia do ich walidacji i uznawania”.

Wybrane wyzwania zwigzane z wprowadzeniem micro-credentials w Polsce

Kraje, ktére zamierzajg uznawac micro-credentials, beda musiaty w najblizszej przysztosci
wprowadzi¢ zmiany prawne. Moga one oddziatywac na dotychczasowa tradycje i postrzeganie
procesow ksztatcenia w poszczegoélnych krajach i ich systemach edukacji. Przyktadowo w Polsce
wprowadzanie micro-credentials w szkolnictwie wyzszym silnie ograniczajg bariery praw-
ne zwigzane z potwierdzaniem efektdw uczenia sie. Artykut 71 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.

— Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce mowi:

[1.] Uczelnia moze potwierdzi¢ efekty uczenia sie uzyskane w procesie uczenia sie poza
systemem studidw osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia na okreslonym kierunku,
poziomie i profilu [...]

[5.] W wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie mozna zaliczy¢ nie wiecej niz 50% punktéw
ECTS przypisanych do zaje¢ objetych programem studiéow

[7] Liczba studentdw, ktdrzy zostali przyjeci na studia na podstawie potwierdzenia efektdw
uczenia sie, nie moze by¢ wieksza niz 20% ogdlnej liczby studentdw na danym kierunku,

poziomie i profilu.

Powyzsze zapisy uniemozliwiajg potwierdzenie przez uczelnie efektéw uczenia sie zdobytych
w ramach pozauczelnianego kursu lub szkolenia, ktére student odbyt w czasie studidw. Uczelnia
nie moze wiec uznac¢ zewnetrznie uzyskanego przez studenta certyfikatu, a zatem przenies¢
czesci realizacji programu studiéw na podmiot zewnetrzny. Tymczasem tego typu mechani-
zmy potwierdzania efektéw uczenia sie sg szeroko stosowane w innych krajach, np. w Holandii,
Wielkiej Brytanii czy we Francji.

Z drugiej strony powyzszy przepis jest czesciowo uzasadniony lokalnymi warunkami.
W Polsce dos¢ powszechnie wystepuje zjawisko ,drukarni dyploméw”. Jest ono rozpoznawane
przez rézne narodowe systemy szkolnictwa wyzszego. Na stronie EQAR mozna znalez¢ szczego-
towe informacje na temat cech ,drukarni dyplomdéw i stopni”.

Ustawodawca, tworzac przytoczone przepisy, kierowat sie intencja, ze jesli pozwoli sie uczel-

niom dopuszczajgcym sie ,drukowania dyploméw” potwierdzac¢ efekty uczenia sie bez zadnych

“Przedstawiajac informacje na temat ,drukarni”, EQAR unika uzywania stowa ,uczelnia” (ang. higher education institutions)
- uzywa stowa ,organizacja” (por. Accreditation and diploma mills, bdw.).
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ograniczen, to w skrajnych przypadkach dyplom
ukonczenia studidw bedzie mozna uzyska¢ bez
uczeszczania na zajecia, a uczelnie nie bedg musiaty
oferowac jakichkolwiek programéw studiow, tylko
potwierdzac efekty uczenia sie. Tego typu dylematy
powinny zosta¢ systemowo przedyskutowane, aby
zapobiec wykluczeniu Polski z europejskiego obszaru
edukacji z powodu niewtaczenia micro-credentials do
krajowego systemu szkolnictwa wyzszego, a przy tym
powstrzymac erozje procesu ksztatcenia formalnego.

Dodatkowe (poza formalnymi) ograniczenia w uzna-
waniu efektéow uczenia sie sa zwigzane z funkcjonowaniem
poszczegolnych uczelni. Mogg one wynika¢ m.in. z programoéw
studiéw opartych na rozdrobnionych przedmiotach czy ze stanu przy-
gotowania kadry do poprawnego rozpoznawania i oceniania osiggniec¢
zdobytych spoza studiami (por. Lewicki, 2016). W tym watku nie mozna nie
wspomnie¢ o roli autonomii programowej szkot wyzszych ani ich odpowiedzialnosci
za wydawane dyplomy.

Micro-credentials w szkolnictwie wyzszym mogg miec jeszcze inne zastosowania,
np. potwierdzanie osiggnie¢ niewchodzacych w sktad programdw studidw, ale bedgcych
waznym elementem aktywnosci studenckiej (np. dziatalnosci w kotach naukowych, stu-
denckich organizacjach kulturalnych, sportowych, charytatywnych). Z kolei w ramach
programow studiow mozna wyrézniac grupy efektdw uczenia sie sktadajgce sie na mniej-
sze, ale spdjne catosci wyrézniane ze wzgledu np. na potrzeby rynku pracy. Juz teraz nie-
ktére programy studiow oferujg uzyskanie réwnolegle do dyplomu studiéw dodatkowej
kwalifikacji pozaformalnej, np. branzowego certyfikatu lub zwolnienia z czesci wymagan
przy staraniu sie o takg kwalifikacje poza uczelnia.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze oferta uczelni nie ogranicza sie do studiéw licen-
cjackich, magisterskich, doktoranckich czy podyplomowych. Wspdétczesne szkoty wyzsze
oferuja takze kursy i szkolenia oraz wiele dziatar edukacyjnych ukierunkowanych na réz-
ne grupy, np. dzieci, mtodziez czy seniorow. Uczelnie prowadzg otwarte kursy online, ktore
w wielu krajach cieszg sie duzg popularnoscig i mogg stanowi¢ pole rozwoju micro-
~credentials (European project MICROBOL..., 2020).

W Polsce micro-credentials mogg takze stanowi¢ przydatne narzedzie w rozwijaniu
oferty edukacyjnej na poziomie 5. Polskiej Ramy Kwalifikacji, co w przysztosci moze za-

owocowac rozwojem oferty zdobywania kwalifikacji w ramach krétkiego cyklu ksztatcenia.
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W obszarze ksztatcenia i szkolenia zawodowego micro-credentials mogg stac sie narze-
dziem utatwiajacym rozwijanie ksztatcenia praktycznego (np. dualnego). Duzo wiecej zastoso-
wan moga wnies¢ do ksztatcenia ustawicznego, zwtaszcza gdy odbywa sie ono na styku réz-
nych branz lub w ramach wyzszej edukacji zawodowej. W ksztatceniu zawodowym wazna jest
bowiem elastycznos¢ i mozliwos¢ podnoszenia kompetencji pracownikéw w stosunkowo krot-

kim czasie. Micro-credentials moga wspiera¢ takga mobilnos¢ zawodowa oraz

podnoszenie kompetencji w celu uzyskania nowych kwalifikacji.

)

W obszarze ksztatcenia i szkolenia
zawodowego micro-credentials mogg stac
sie narzedziem utatwiajgcym rozwijanie

ksztatcenia praktycznego (np. dualnego).
Duzo wiecej zastosowarn mogq wnies¢
do ksztatcenia ustawicznego, zwtaszcza gdy
odbywa sie ono na styku réznych branz lub
w ramach wyzszej edukacji zawodowe.
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globalnej gospodarce jednym z gtdwnych zrédet konkurencyjnosci jest kapitat ludzki.
WSystematyczne podnoszenie jego jakosci jest jednym z warunkow rozwoju spoteczno-
-ekonomicznego. Kapitat intelektualny i uczenie sie przez cate zycie staty sie elementami
strategii rozwoju wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktorej jednym z narzedzi jest rama
kwalifikacji.

Polska Rama Kwalifikacji (PRK) stanowi uktad odniesienia dla kwalifikacji nadawa-
nych w Polsce. Kazdy z jej osmiu poziomow zostat opisany za pomocg ogoélnych charaktery-
styk zakresu i stopnia skomplikowania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, jakie
sg wymagane od o0sdéb, ktére zdobyty kwalifikacje na danym poziomie. W opisie PRK uwzgled-
niono charakterystyki typowe dla kwalifikacji nadawanych w ksztatceniu ogdlnym, zawodowym

i w szkolnictwie wyzszym (Rysunek 1).

Rysunek 1. Poziomy i struktura Polskiej Ramy Kwalifikacji

Polska Rama Kwalifikacji
Uniwersalne charakterystyki pozioméw
(I stopien)

Typowe V
dla ksztatcenia
ogolnego
x:rrl:;:;lrystyk Typowe dla ksztatcenia l l l l
. i szkolenia zawodowego
pozioméw
(Il stopien) Typowe

dla szkolnictwa
wyzszego

‘II

Zrédto: prk.men.gov.pl
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Kwalifikacje poziomu 5. PRK stanowig pomost pomiedzy kwalifikacjami uzyskiwanymi
na poziomie oswiatowym, czyli po ukonczeniu szkoty ponadpodstawowej czy ksztatcenia
lub szkolenia zawodowego, a kwalifikacjami na poziomie szkolnictwa wyzszego, ktére uzy-
skuje sie w wyniku ukonczenia studiéw | stopnia. Z punktu widzenia rynku pracy kwalifikacje
te odgrywajg bardzo wazna role: utatwiajg znalezienie zatrudnienia, wspomagajg rozwdj zawo-

dowy, jak réwniez umozliwiajg kontynuacje ksztatcenia na poziomie wyzszym (Rysunek 2).

Rysunek 2. Znaczenie kwalifikacji na poziomie 5. PRK
dla mozliwosci kontynuowania nauki

Swiadectwo
Egzamin dyplomowanego
dojrzatosci specjalisty

lub dyplom
zawodowy

Swiadectwo/certyfikat
ukonczenia ksztatcenia
specjalistycznego

brak
dyplomu zawodowego/
Swiadectwa dojrzatosci

4 PRK 5 PRK mozliwo$¢ uznania 6-7 PRK
o liceumn elkeztalcenie - potwierdzenia maks. o studia
: SeE e | 50% efektow uczenia sie e
e technikum
e szkota ) s:tUQia ; ;tut_:lia i
el krotkiego cyklu éwiadectwo inzynierskie
dyplomowanego e studia
3 szko{a specjalisty jednolite
branzov_va magisterskie
Il stopnia dyplom zawodowy/ skrécenie

Swiadectwo dojrzatosci cyklu ksztatcenia

Opracowanie wtasne.

W Polsce oferta ksztatcenia na poziomie 5. PRK jest dostepna od 1 pazdziernika 2018 r.,
czyli od wejscia w zycie ustawy Prawo o szkolnictwie wyZzszym i nauce. Ksztatcenie na tym
poziomie prowadzg jednostki szkolnictwa wyzszego. Zgodnie z zapisami art. 15 przedmioto-
wej ustawy do ksztatcenia specjalistycznego zostaty uprawnione uczelnie zawodowe. Ponadto
przewidziano nie krétszy niz trzysemestralny okres ksztatcenia, ktérego program zajec powinien
obejmowac ksztattowanie umiejetnosci praktycznych (art. 161), co pozwoli uzyskac¢ swiadec-
two dyplomowanego specjalisty, czy tez swiadectwo lub certyfikat ukofczenia ksztatcenia spe-
cjalistycznego tym kandydatom, ktérzy nie majg dyplomu zawodowego na poziomie 4. PRK ani

Swiadectwa dojrzatosci.
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Oznacza to, ze ksztatcenie na poziomie tzw. pomostu miedzy edukacja obowigzkowa
a studiami powinno przygotowac¢ absolwenta do sprawnego i samodzielnego wykonywania
zatozonych zadan zawodowych, czesto z zastosowaniem specjalistycznych metod i procedur
wiasciwych dla danej branzy (Chmielecka i Krasniewska, 2017). Jednoczesnie powinno ono
umozliwia¢ wejscie do systemu szkolnictwa wyzszego oraz uznanie efektdéw uczenia sie zdoby-
tych w ramach nauki, co skutkowatoby skréceniem cyklu ksztatcenia na poziomie 6. PRK.

Jesli zatem ksztatcenie na poziomie 5. PRK bedzie prowadzita jednostka
szkolnictwa wyzszego, to czy nie powinno ono zosta¢ nazwane stu-
” diami krétkiego cyklu? Zapewne bytoby to bardziej zachecajace
: - do podjecia studidw, przede wszystkim przez kandydatdéw,

Koncepcja uczenia sie przez
cate zycie (ang. lifelong learning)
stanowi czotowy element strategii zaminu dojrzatosci. Rozpoczecie ksztatcenia na uczel-
lizbonskiej, zgodnie z ktorq edukacja ni utatwitoby zdobywanie specjalistycznej wie-
stanowi jednq z najwazniejszych sktadowych
prowadzqcych do tego, aby gospodarka Unii
Europejskiej stata sie najbardziej konkurencyjng
i dynamicznq gospodarkg na Swiecie, a ludnos¢ do egzaminu dojrzatosci. W przysztosci stu-
stata sie spoteczenstwem wiedzy. Problematyka
ta dotyczy wzrostu kompetencji i kwalifikacji,
miesci sie w ramach realizacji ,Dtugookresowej
strategii rozwoju kraju — Polska 2030”, licencjackich, inzynierskich czy jednolitych
a dodatkowo pozwala osiggngc cele magisterskich.
wskazane w strategicznym dokumencie
Unii Europejskiej — ,Europa
2020” (Dehmel, 2006).

ktérym nie udato sie uzyskac pozytywnego wyniku z eg-

dzy i umiejetnosci na okreslonym kierunku oraz

przygotowanie sie do ponownego podejscia

dent, ktory przeszedtby te droge, modgtby

kontynuowac¢ nauke na skréconych studiach
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W klasyfikacji zawoddw
szkolnictwa branzowego

Zawody pomocnicze w szkole branzowej | stopnia — wstepna analiza i propozycje zmian

dukacja w szkole branzowej | stopnia stuzy przygotowaniu uczniéw do uzyskania kwalifikacji
Ezawodowych. Szkota, realizujgc ksztatcenie ogdlne i zawodowe, ma réwniez przygotowac
ucznidw do pracy i zycia w warunkach wspdtczesnego, zmieniajgcego sie swiata. Realizacja
podstawy programowej w tego typu szkole ma za zadanie wyposazy¢ uczniéw w odpowiedni
zasob wiedzy ogolnej, ktora jest fundamentem wyksztatcenia, umozliwiajgcym zdobywanie
zréznicowanych kwalifikacji zawodowych podczas dalszej nauki oraz kontynuowanie ksztatcenia
w zawodzie w szkole branzowej Il stopnia.

Zawody szkolnictwa branzowego zostaty wyodrebnione na podstawie Rozporzgdzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019 r. oraz przyporzadkowane do branz, ktére
uwzgledniajg specyfike umiejetnosci zawodowych lub zakres, w jakim umiejetnosci sg wyko-
rzystywane podczas wykonywania zadan zawodowych. W klasyfikacji zawoddw szkolnic-
twa branzowego wyodrebniono 32 branze. Wsrdd nich wystepujg zawody jednokwalifikacyjne,
nauczane gtdwnie w szkole branzowej | stopnia, oraz zawody dwukwalifikacyjne, ktére domi-
nujg w technikach. W celu zachowania jednolitego nazewnictwa w tym opracowaniu uzywa sie
pojecia ,zawdéd petny” dla zawoddw, z ktérych zostaty wyodrebnione ,zawody
pomocnicze”, oraz omawia sie sytuacje odnoszacg sie do podstawy programowe;j
z 2019 r. i egzaminu zawodowego.

W klasyfikacji tej wyodrebniono réwniez zawody, w ktdérych ksztat-

ca sie wytacznie osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu

wyodrebniono 32 branze,

w ktdrych wyrdznia sie zawody

lekkim. Jest to siedem zawodoéw jednokwalifikacyjnych:

dwu- i jednokwalifikacyjne. - Pracownik pomocniczy stolarza (symbol cyfrowy zawodu:
Do tych ostatnich zalicza sie 932918), kwalifikacja: Wytwarzanie prostych wyrobéw z drewna

siedem zawoddéw pomocniczych.

i materiatéw drewnopochodnych (oznaczenie kwalifikacji: DRM.03.);

Ksztatcq sie w nich wytgcznie

osoby z niepetnosprawnosciq

» Pracownik pomocniczy fryzjera (932920), kwalifikacja:
intelektualng Wykonywanie fryzjerskich prac pomocniczych (FRK.02.);
w stopniu lekkim. » Pracownik pomocniczy gastronomii (341203), kwalifikacja:
Wykonywanie prac pomocniczych w obiektach swiadczqcych ustugi
gastronomiczne (HGT.04.);

» Pracownik pomocniczy obstugi hotelowej (911205), kwalifikacja: Wykonywanie prac
pomocniczych w obiektach swiadczqcych ustugi hotelarskie (HGT.05.);

» Pracownik pomocniczy mechanika (932916), kwalifikacja: Montaz i obstuga prostych
elementow maszyn i urzqdzer) (MEC.06.);

- Pracownik pomocniczy slusarza (932917), kwalifikacja: Wykonywanie i naprawa
elementow wyrobdw oraz prostych czesci maszyn, urzqdzen i narzedzi (MEC.07.);

- Pracownik pomocniczy krawca (932915), kwalifikacja: Wykonywanie prostych wyrobéw
odziezowych (M0OD.07.).
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Wszystkie zawody pomocnicze sg przeznaczone wytacznie dla ucznidw z orzeczeniem
0 potrzebie ksztatcenia specjalnego. Dla mtodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng w stop-
niu lekkim oraz z niepetnosprawnosciami sprzezonymi nauka w zawodach pomocniczych jest
organizowana w szkole branzowej | stopnia.

Zawodem pomocniczym, w ktorym od wielu lat odbywa sie ksztatcenie, jest pracownik

pomocniczy obstugi hotelowej. Cieszy sie on sporg popularnoscig wsrod mto-
dziezy z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim. Kazdego roku ”
w tym zawodzie ksztatci sie wielu uczniéw. Przez lata ugruntowat swojg
pozycje na rynku pracy, a pracodawcy zgtaszajg duze zapotrzebowa- Obecnie uczen ksztatcqcy
Sie w zawodzie pomocniczym
nie moze kontynuowac ksztatcenia
w szkole branzowej Il stopnia. Jezeli
zawody pomocnicze. chciatby do niej zdawaé, to musi
Tego rodzaju ksztatcenie z zatozenia stuzy aktywizowa- ksztatcic¢ sie w zawodzie, w ktdrym
niu uczniéw z niepetnosprawnoscia intelektualna, utatwianiu im wyodrebniono kwalifikacje wspolng
dla zawodu nauczanego szkole
branzowej I i Il stopnia.

nie na tego rodzaju pracownikéw. W celu poszerzenia oferty do kla-

syfikacji zawodow szkolnictwa branzowego zostaty wpisane nowe

zdobywania zawodu i usamodzielniania sie. Pracownicy pomoc-

niczy sg przygotowywani do projektowania i wytwarzania pro-
stych wyrobdw, ich naprawy oraz wykonywania prostych czynnosci
i zabiegow.

Nauka w zawodach pomocniczych trwa trzy lata i konczy sie egzaminem zawodowym,
dostosowanym do indywidualnych mozliwosci i potrzeb psychofizycznych ucznia z niepet-
nosprawnoscig. Osoba zdajaca egzamin zawodowy przystepuje do czesci pisemnej oraz cze-
Sci praktycznej.

Pierwsza z nich ma forme testu pisemnego z wykorzystaniem elektronicznego systemu
przeprowadzania egzaminu zawodowego przy komputerze. Zdajacy ma 60 minut na rozwigza-
nie 40 zadan zamknietych, zawierajacych cztery odpowiedzi do wyboru, z ktérych tylko jedna
jest poprawna. W wypadku oséb, ktére wymagaja dostosowania warunkéw, do egzaminowania
mozna wykorzystac¢ drukowany arkusz egzaminacyjny.

Czes¢ praktyczna polega na wykonaniu zadania lub zadan egzaminacyjnych, ktérych rezul-
tatem jest wyrob, ustuga lub dokumentacja. W wypadku zadan pomocniczych najczesciej jest
to wyréb lub ustuga. Egzamin w czesci praktycznej w zawodach pomocniczych jest przeprowa-
dzany w modelu ,w” - wykonanie. Podczas egzaminu w modelu ,w” prace zdajgcego obserwuje
i ocenia egzaminator. Czas trwania tej czesci waha sie od 120 do 240 minut i jest dostosowa-
ny do konkretnej kwalifikacji. Ponadto zdajacy ma dodatkowe 10 minut na zapoznanie sie z tre-
scig zadania zawartego w arkuszu oraz na wyposazenie stanowiska egzaminacyjnego, ktérych

nie wlicza sie do czasu trwania egzaminu.
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Aby zda¢ egzamin zawodowy, zdajgcy musi zdoby¢ co najmniej 50% punktéw mozliwych
do uzyskania w czesci pisemnej (czyli minimum 20 poprawnie rozwigzanych zadan), a w czesci
praktycznej — co najmniej 75% punktéw mozliwych do uzyskania. Wynik egzaminu potwierdza-
jacego kwalifikacje w zawodzie ustala i przekazuje okregowa komisja egzaminacyjna.

Na podstawie art. 9a Ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty dyrektor
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej przedstawia w komunikacie informacje o szczegétowych spo-
sobach dostosowania warunkow i form przeprowadzania egzaminu zawodowego do potrzeb
zdajacych ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepetnosprawnych, niedostoso-
wanych spotecznie oraz zagrozonych niedostosowaniem spotecznym. Wedtug komunikatu
dostosowanie formy egzaminu polega na przygotowaniu odrebnych arkuszy egzaminacyjnych.
Dostosowanie warunkéw przeprowadzania egzaminu zawodowego polega odpowiednio na:

» zminimalizowaniu ograniczen wynikajacych z niepetnosprawnosci, niedostosowania

spotecznego lub zagrozenia niedostosowaniem spotecznym ucznia, stuchacza
albo absolwenta,

- zapewnieniu miejsca pracy odpowiedniego do potrzeb edukacyjnych
oraz mozliwosci psychofizycznych zdajacego,

-+ wykorzystaniu odpowiedniego sprzetu specjalistycznego i srodkéw dydaktycznych,

- odpowiednim przedtuzeniu czasu przewidzianego na przeprowadzenie
egzaminu zawodowego,

- zapewnieniu w czasie egzaminu zawodowego obecnosci i pomocy specjalisty
odpowiednio z zakresu: danego rodzaju niepetnosprawnosci, niedostosowania
spotecznego lub zagrozenia niedostosowaniem spotecznym, jezeli jest to niezbedne
do uzyskania wtasciwego kontaktu z uczniem lub absolwentem albo do pomocy

w obstudze sprzetu specjalistycznego i srodkéw dydaktycznych.

Zgodnie z komunikatem dyrektora Centralnej Komisji Edukacyjnej zdajacy z niepetnospraw-
noscig intelektualng w stopniu lekkim nie majg dostosowanej formy egzaminu, lecz mogg miec
dostosowane warunki przeprowadzania egzaminu. Podstawg takiego dostosowania jest orze-
czenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub zaswiadczenie potwierdzajace wystepowanie
takiej dysfunkcji, wydane przez lekarza.

W czesci pisemnej i czesci praktycznej dostosowanie egzaminu zawodowego do tej kate-
gorii zdajacych moze polegac¢ na przedtuzeniu czasu egzaminowania nie wiecej niz o 30 minut,
umozliwieniu korzystania ze sprzetu specjalistycznego i srodkéw dydaktycznych, z ktérych zda-
jacy korzysta na co dzien (np. z komputera), lub zapewnieniu obecnosci specjalisty z zakresu

niepetnosprawnosci.
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Zdajacy, ktory nie zdat egzaminu zawodowego, otrzymuje informacje o wynikach. Zdajacy,
ktéry zda egzamin w zawodzie pomocniczym (egzamin z jednej kwalifikacji), otrzyma certyfi-
kat kwalifikacji zawodowej. Dokument wydaje okregowa komisja egzaminacyjna. Po ukoncze-
niu szkoty branzowej i zdanym egzaminie absolwent otrzyma dyplom zawodowy. Do dyplomu
otrzymuje réwniez dokument Europass — Suplement do Dyplomu Zawodowego.

Obecnie uczen ksztatcacy sie w zawodzie pomocniczym nie moze kontynuowac ksztat-
cenia w szkole branzowej Il stopnia. Jezeli chciatby do niej zdawa¢, to musi ksztatci¢ sie
w zawodzie, w ktérym wyodrebniono kwalifikacje wspdlng dla zawodu nauczanego szkole
branzowej | i Il stopnia.

Ukonczenie szkoty branzowej Il stopnia umozliwia uzyskanie dyplomu zawodowego
w zawodzie nauczanym na poziomie technika, po zdaniu egzaminu zawodowego w danym
zawodzie oraz uzyskaniu Swiadectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego,

a nastepnie kontynuowanie nauki na studiach.

Nowe zawody pomocnicze (nie wliczajac pracownika pomocniczego obstugi hotelowej)
cieszg sie obecnie umiarkowanym zainteresowaniem. By¢ moze jeszcze nie upowszechnity sie
w Swiadomosci ucznidw i rodzicdw szkét podstawowych. Niewielka liczba oséb ksztatcgcych
sie w tych zawodach moze miec réwniez inne przyczyny, np. brak mozliwosci nauki szkole bran-
zowej Il stopnia lub decyzja rodzicdw i ucznidw, ze warto ksztatci¢ sie w petnym zawodzie
ze wzgledu na wieksze szanse na rynku pracy.

Oprécz zawoddw pomocniczych, ktére poszerzajg oferte ksztatcenia uczniéw z niepetno-
sprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim, mimo intelektualnej lub fizycznej niepetnospraw-
nosci wiele osob ksztatci sie na réwni z osobami w petni sprawnymi w liceach ogdlnoksztatca-
cych, szkotach branzowych lub technikach w takich zawodach, jak technik informatyk, technik
administracji, technik ekonomista.

Warto przyjrze¢ sie mozliwosciom zmian w systemie ksztatcenia branzowego lub egzamino-
wania, ktdre jeszcze bardziej uatrakcyjnig oferte dla uczniéw z niepetnosprawnoscig intelektual-

ng w stopniu lekkim.

Propozycja pierwsza

Najprostsze rozwigzanie obowigzujacych przepiséw prawnych zawoddw pomocniczych
polegatoby na rozwinieciu listy kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach, w ktérych zadania
egzaminacyjne w czesci praktycznej egzaminu zawodowego bytyby jawne. Ujawnienie czesci
praktycznej umozliwitoby wczesniejsze zapoznanie sie uczniéw z trescig zadan i prze¢wicze-
nie ich w okreslonych ramach czasowych, dbajac o zachowanie tadu i porzadku na stanowisku

pracy oraz przestrzeganie bezpieczenstwa i higieny pracy.
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Doswiadczenie pokazuje, ze czesc¢ praktyczna egzami-
nu sprawia zdajacym z niepetnosprawnoscia intelektual-
ng w stopniu lekkim mniej trudnosci niz czes¢ pisemna.
W wypadku czesci pisemnej przepisy nie uwzglednia-

ja mozliwosci opublikowania zadan.

Propozycja druga
Utatwieniem dla zdajacych egzamin zawodo-
wy W czesci pisemnej bytoby zmniejszenie liczby
mozliwych odpowiedzi (dystraktoréw) z czterech
do trzech. Zmniejszenie o jedna liczby odpo-
wiedzi w zadaniach zamknietych statystycznie
zwieksza szanse zdajgcego na ,wybor” prawi-
dtowej odpowiedzi, ale przede wszystkim zmniej-
sza liczbe informacji, ktére zdajacy musi przeczy-
ta¢ i przetworzy¢ w celu podjecia decyzji o wyborze
poprawnej lub najlepszej odpowiedzi. Zmniejszenie licz-
by dystraktoréw przetozytoby sie na wydtuzenie czasu
analizowania zadania w celu podania poprawnego rozwia-
zania. Takie rozwigzanie nie wymaga duzych zmian prawnych,
jednak wigzatoby sie z koniecznoscig zmiany sposobu wczyty-
wania wynikow egzaminu w systemach informatycznych okregowych

komisji. Konieczne bytoby réwniez uaktualnienie informatoréw w tych zawodach.

Propozycja trzecia

Zawody pomocnicze odgrywajg swojg role wobec osob z dysfunkcjami, utatwiajg im zdo-
bywanie zawodu i usamodzielnianie sie na rynku pracy. Brak mozliwosci ksztatcenia w szkole
branzowej Il stopnia moze stanowi¢ sporg bariere w rozwijaniu i poszerzaniu dalszych mozliwo-
sci zawodowych tej grupy absolwentdw.

Zawody pomocnicze zostaty opisane w podstawach programowych jako ,mniejszy” zbior
zawodu, z ktérego powstaty. Trzecia propozycja udroznienia sciezki dalszego ksztatcenia zawo-
dowego dla osdéb z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim uwzglednia mozliwos¢
wyboru przez ucznia po szkole podstawowej jednego z dwdch wariantéw. Pierwszy to rozpo-
czecie ksztatcenia w zawodzie ,pomocniczym”, np. jako pomocnik slusarza, drugi — rozpoczecie

ksztatcenia w zawodzie ,petnym”, np. slusarza.
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Zawodd ,petny” zawieratby rowniez zawdd ,pomocniczy”. Nauczyciele w szkole branzowej
indywidualnie pomagaliby dopasowac uczniowi tresci i wymagania do realizacji programu
ksztatcenia, w zaleznosci od mozliwosci intelektualnych i psychofizycznych wynikajacych z nie-
petnosprawnosci, np. spowolnionego i niedoktadnego procesu spostrzegania, nietrwatej uwa-
gi, braku samodzielnosci i inicjatywy w dziataniu, trudnosci w efektywnym organizowaniu sobie
pracy, zaburzenia orientacji w nowym srodowisku lub w sytuacjach ztozonych. Uczen mdgt-
by poznawac caty zakres materiatu ,petnego” zawodu, a jezeli nie bytby w stanie go opano-
wac, to mogtby zapoznac sie z wezszym zakresem materiatu, ktory dzis wystepuje w ,zawo-
dzie pomocniczym”.

Takie rozwigzanie moze zwiekszy¢ szanse na rozwdj intelektualny ucznia ze wzgledu
na przebywanie w srodowisku z innymi uczniami, ktdrzy nie maja dysfunkgcji. Uczen miatby moz-
liwos¢ przyswojenia ,wiekszego” lub nieco ,mniejszego” zakresu materiatu w zaleznosci od jego
indywidualnych mozliwosci. W ksztatceniu zawodowym nauka polega na obserwacji i odtwarza-
niu umiejetnosci poprzez nasladowanie. Bardzo wazng role w tej nauce odgrywajg instruktorzy
praktycznej nauki zawodu, ale takze réwiesnicy. Uczniowie z dysfunkcjami bedg sta-
rac sie ,réwnac¢ w gére” do swoich rowiesnikow bez dysfunkgji.

Z punktu widzenia rozwoju ucznia z niepetnosprawnoscig intelektualng ,,
w stopniu lekkim ksztatcenie w zawodzie ,petnym” mogtoby by¢ korzyst- W ksztatceniu zawodowym
niejsze. Pozostaje jednak element korcowy ksztatcenia, czyli spraw- nauka polega na obserwagji

dzenie wiedzy i umiejetnosci na egzaminie zawodowym. W tym wy- i odtwarzaniu umiejetnosci poprzez
nasladowanie. Bardzo wazng role
w tej nauce odgrywajq instruktorzy
praktycznej nauki zawodu, ale takze
czy przystepuje do egzaminu w zawodzie ,petnym”, np. slusa- réwieénicy. Uczniowie z dysfunkcjami

rza, czy w zawodzie ,pomocniczym”, np. pomocnika Slusarza. bedg starac sie ,réwnac w gére”

padku mozna rozwazy¢ dwa rozwigzania.

Pierwszym mogtoby by¢ pozostawienie uczniowi wyboru,

Oczywiscie taka decyzja nigdy nie jest prosta, ale pomoc psy- do swoich rowiesnikéw
chologa szkolnego, nauczycieli oraz doradcy zawodowego, a takze bez dysfunkcji
analiza osiagnie¢ ucznia w trakcie ksztatcenia mogtyby dac szan-
se na podjecie decyzji o podejsciu do trudniejszego lub tatwiejszego
egzaminu. Uczen wraz z rodzicem i opiekunem mieliby wybor.

Drugim rozwigzaniem moze by¢ przeprowadzenie egzaminu z zawodu ,petnego’,
np. Slusarza, dla wszystkich. W przypadku nieosiggniecia przez zdajacego putapu zaliczenia
egzaminu na poziomie 50% z czesci pisemnej i 75% z czesci praktycznej mozna rozwazyc

zastosowanie innego progu zaliczenia dla zawodu pomocniczego (np. 40% czes¢ pisemna i 60%

czesc praktyczna).
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Obecnie zdajacy, ktdéry nie zda egzaminu, konczy szkote i trafia na rynek pracy bez zadnego
dokumentu. Gdyby uczen otrzymat nizszy wynik niz obecnie obowigzujace progi zaliczenia, wow-
czas mogtby otrzymac zawdd ,pomocniczy” i rozpoczac¢ prace zawodowa. Ksztatcenie w ,pet-
nym” zawodzie umozliwiatoby jednak kontynuowanie ksztatcenia w szkole branzowej Il stopnia.

Zdajacy jako absolwent mdgtby zawsze przystgpi¢ ponownie do egzaminu zawodowego oraz
uzyskac certyfikat i dyplom z zawodu ,petnego”, w ktérym sie ksztatcit. Cze$¢ zdajacych z nie-
petnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim jest w stanie naby¢ wszystkie umiejetnosci

teoretyczne i praktyczne, jednak jest to kwestia dtuzszego czasu.

Podsumowanie

Wskazane sg analiza i dalszy rozwdéj pomocy dla ucznidéw z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng w stopniu lekkim. Wynika to przede wszystkim z koniecznosci zapewnienia tej grupie mto-
dziezy realnej mozliwosci uzyskania zawodu, ktéry w przysztosci mogliby wykonywac¢, a przy
tym uzyska¢ samodzielnos¢ zawodowg na rynku pracy, niezaleznos¢ finansowgq i petniejszg

akceptacje spoteczenstwa, ktérego sa petnoprawnymi cztonkami.




Kierunki rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Bibliografia

» Centralna Komisja Egzaminacyjna [strona internetowal. https://cke.gov.pl

- Niepetnosprawni.pl [strona internetowal. http://www.niepelnosprawni.pl

- Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 2019 r. w sprawie ogélnych celéw
i zadan ksztatcenia w zawodach szkolnictwa branzowego oraz klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa
branzowego (Dz.U. z 2019 r. poz. 316, z p6zn. zm.).
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000316

» Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 59).
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170000059/U/D20170059L.pdf

- Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (D 1991 nr 95 poz. 425).

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetai



https://cke.gov.pl
http://www.niepelnosprawni.pl
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000316
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170000059/U/D20170059Lj.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=wdu19910950425




Kierunki rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego

Partnerstwo na rzecz podnoszenia
jakosci ksztatcenia zawodowego
W regionach — czy trojstronny
model jest nadal aktualny?

Krzysztof Swierk

Polska Izba Motoryzacji

Prezes Zarzadu Promet Trans Sp. z o0.0., dyrektor
ds. edukacji i kompetencji w sektorze motoryzacyj-
nym Polskiej Izby Motoryzacji, gtéwny specjalista
ds. wspotpracy z pracodawcami Centralnej Komisji
Egzaminacyjnej, cztonek Sektorowej Rady ds. Kompe-
tencji w przemysle motoryzacyjnym z uwzglednie-
niem elektromobilnosci. W przesztosci wieloletni
dyrektor szkoty technicznej, kierownik szkolenia prak-
tycznego, autor i koordynator miedzynarodowych
projektéw dotyczacych podnoszenia jakosci ksztat-
cenia i szkolenia zawodowego, a takze wspierania
ucznidw z matych miejscowosci w zakresie aktywizo-
wania ich na rynku pracy. Inicjator dziatan ukierunko-
wanych na rozwdj kwalifikacji rynkowych oraz
dodatkowych umiejetnosci zawodowych.

Inicjator budowy Centrum Kwalifikacji

we wspotpracy z ogélnopolskimi orga-

nizacjami pracodawcoéw oraz pierw-

szego w Europie akredytowanego

Centrum Rolnictwa Precyzyjnego.
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otychczas wiekszos¢ porozumien na rzecz ksztatcenia zawodowego stuzyta budowaniu
Dmodelu tréjstronnej wspotpracy, ktory najczesciej wydawat sie idealnym rozwigzaniem
dla lokalnego rynku pracy. Interesariuszami porozumienia na rzecz rozwoju ksztatcenia
zawodowego w regionie byli przewaznie lokalni pracodawcy, organy prowadzace oraz szkoty
ksztatcace w danym zawodzie. W wiekszych aglomeracjach miejskich wspétpraca rozszerzana
byta rowniez o uczelnie techniczne. W Polsce istniejg zaréwno konsorcja skupione na ksztatceniu
w wybranym kierunku, czesto na potrzeby jednego pracodawcy, obejmujgce odpowiednio:
szkote ksztatcacg w zawodzie — organ prowadzacy — pracodawce, jak i partnerstwa bardziej
przekrojowe, obejmujgce kilka zawodow, czesto kilka zaktadéw pracy. Mozna nawet spotkac

przyktady wspdtpracy obejmujacej kilka szkot, w tym kilka organdw prowadzacych. Te bardziej

rozbudowane modele, skupiajgce nieraz kilku pracodawcéw potozonych w osobnych
powiatach, wskazuja obecnie droge rozwoju dotychczasowej tréjstronnej
wspotpracy. To one pokazaty, jak wazne jest dzi$ zaangazowanie
pracodawcéw skupionych w danym sektorze, ktérzy reprezentowaliby
poziom nie tylko lokalny, ale przede wszystkim ogdlnokrajowy.
Waznym aspektem wspdtpracy interesariuszy w obrebie
rozwoju ksztatcenia zawodowego jest odpowiedni podziat
rél i obowigzkdow. Witasciwe obcigzenie partneréw oraz
ich wzajemne korzysci muszg pozosta¢ w réwnowa-
dze, tylko wtedy mamy szanse na dtugotrwatg wspot-
prace i wypracowanie odpowiednich rezultatow dla
wszystkich stron. Na kolejnej stronie zostaty wy-
mienione podstawowe zadania, na ktére nalezy
zwrdci¢ uwage podczas budowania partnerstwa.
Sa one jedynie przyktadem, ktéry moze stanowic

punkt wyjscia.
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Przyktadowe role partneréw:

- organ prowadzacy - finansowanie zadan oswiatowych, nadzér nad szkotg i procesem
wspotpracy, wsparcie finansowe w dodatkowych dziataniach podnoszacych
dotychczasowa jakos¢ ksztatcenia zawodowego, inwestycje w baze techniczno-
-dydaktyczna, poszukiwanie najlepszych kadr dla podlegtych szkoét,

- szkota ksztatcgca w zawodzie - jakosciowa rekrutacja i promocja ksztatcenia
zawodowego, modernizacja programow nauczania zgodnie z potrzebami pracodawcow,
projekty podnoszace jakosc¢ ksztatcenia zawodowego, modernizacja infrastruktury
techniczno-dydaktycznej zgodnie z potrzebami pracodawcéw,

- pracodawcy — wsparcie w procesie ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli,
organizacja praktycznej nauki zawodu dla uczniéw, wsparcie w doposazeniu

szkoty w pomoce techniczno-dydaktyczne.

Wszystkie wyzej wymienione dziatania oraz inne
aktywnosci realizowane w tym obszarze maja na celu
,, urynkowienie ksztatcenia zawodowego. Szczegodlnie

Poza systemem ksztatcenia wazne staj sie: uniwersalnos¢ i ,zwinnos¢” adapta-

formalnego pojawity sie nowe cyjna absolwentéw systemu oswiaty, podnoszenie
formy doskonalenia, ktérych jakos¢ jakosci ksztatcenia zawodowego oraz weryfikagji
zostata zabezpieczona za pomocg
rozwiqzan centralnych. Mowa tutaj
m.in. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji, w ramach ktérego zwiekszenie poziomu odpowiedzialnosci partneréw

podmioty gospodarcze mogq za system ksztatcenia obywateli oraz podniesienie Swia-

umiejetnosci i kompetencji, przyspieszenie reakcji

systemu os$wiaty na potrzeby rynku pracy, a takze

tworzyC i wpisywac do systemu domoséci wagi ksztatcenia zawodowego w spoteczenstwie.
et e W catosci problemdéw zwigzanych z ksztatceniem zawodowym
nalezy podnies¢ rowniez istote i range zasiegu, w jakim odbywa sie
ta wspotpraca. Partnerstwa lokalne sg wazne, jednak rozwigzania skalowane

na poziom ogoélnokrajowy, wynikajgce ze zmian systemowych, majg kluczowe znaczenie. W tym
miejscu warto podkresli¢, ze w ostatnich latach system nabywania kompetencji w ksztatceniu
i szkoleniu zawodowym ulegat transformacji. Poza systemem ksztatcenia formalnego pojawity
sie nowe formy doskonalenia, ktérych jakos¢ zabezpieczona zostata za pomoca rozwigzan cen-
tralnych. Mowa tutaj m.in. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, w ramach ktérego podmioty
gospodarcze moga tworzyc¢ i wpisywac do systemu kwalifikacje rynkowe. Oczywiscie system
sie rozwija, a dzieki dotychczasowym analizom zostaty juz zdiagnozowane pewne wady tego

rozwigzania, ktére systematycznie bedg usuwane. Nalezy jednak podkresli¢, ze system jest
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rozwigzaniem stuzacym poniesieniu jakosci nabywania kompetenc;ji
zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy i jego dalszy rozwdj
doskonale wpisuje sie w strategie zwiekszania udziatu pracodaw-
cow w rozwoju systemu doskonalenia i doksztatcania zawodo-
wego. Kolejnym doskonatym pomystem wydajg sie branzowe
centra umiejetnosci, ktére co do zasady majg powstawac
we wspotpracy z branzowymi organizacjami pracodawcow.
To pierwszy projekt angazujacy na taka skale podmio-
ty sektorowe, ktére majg bardzo czesto ogdlnopolska
reprezentatywnosc¢. Niejednokrotnie to wtasnie organi-
zacje pracodawcow branzowych, w tym m.in. samorzady

i izby gospodarcze, izby rzemieslnicze, stowarzyszenia
oraz samorzady zawodowe, a takze rady sektorowe,
dysponujg najwiekszg wiedzg w zakresie obecnych

i przysztych potrzeb pracowniczych oraz prowadzg
we witasnym zakresie badania luk kompetencyjnych
wsrod obecnych pracownikéw przedsiebiorstw. To dzieki
takim projektom, jak branzowe centra umiejetnosci, ktdre
zaangazujg szerszg grupe pracodawcéw zorganizowanych
w danej branzy, moga powstac rozwigzania systemowe na ska-
le ogdlnokrajowg. Tréjstronne porozumienia sg nadal skuteczng
odpowiedzig na potrzeby lokalnej strategii rozwoju kompetencji
w ksztatceniu i szkoleniu mtodziezy, jednak pracodawcy dostrzegajg
dzi$ konieczno$¢ wspierania rozwigzan opartych na wzmocnieniu roli
i zadan organizacji branzowych, ktére bedg przyjmowac role podmiotow
odpowiedzialnych za podnoszenie jakosci ksztatcenia zawodowego. Wsparcie
tych rozwigzan zaplanowanymi dziataniami systemowymi w obszarze diagnozowa-
nia potrzeb kompetencyjnych, w tym réwniez opracowania strategii uaktualniania podstaw
programowych i budowania elastycznych form ksztatcenia i doskonalenia zawodowego, stanowi
dzi$ wyzwanie stawiane Ministerstwu Edukacji i Nauki. Jesli resort wraz z organizacjami sekto-
rowymi stworzy modelowe projekty branzowych centréw umiejetnosci, w ktérych to pracodawcy
beda odpowiedzialni za organizacje praktycznej nauki zawodu, doskonalenie kadry nauczy-
cieli, mapowanie potrzeb kompetencyjnych, zapewnienie jakosci nabywanych kwalifikacji oraz
doradztwo zawodowe, to dotychczasowe problemy zwigzane z ksztatceniem zawodowym

uczniéw i mtodocianych pracownikéw mogg stac sie wspomnieniem z przesztosci.
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Rola inteligencji emocjonalnej w procesie
podejmowania decyzji zawodowych

dr Lilla Mtodzik

Uniwersytet Zielonogdrski

Pedagog, doktor nauk ekonomicznych w zakresie nauk
0 zarzadzaniu, adiunkt na Uniwersytecie Zielonogdrskim.
W latach 2017-2020 byta cztonkinig Zespotu Ekspertow
ECVET. Naukowo interesuje sie transferowaniem
wiedzy, psychospotecznymi aspektami zarzadzania
organizacja publiczng (kompetencje, kultura orga-
nizacyjna, relacje wtadzy). Jest instruktorkg przed-
siebiorczosci, trenerkg szkolen dla urzednikow

publicznych, uczestniczkg  krajowych

i miedzynarodowych projektow, pet-
nomocniczka dyrektora instytu-
tu ds. transferu wiedzy stu-
dentdw i absolwentdw. Jest
tez autorkg kilkudziesieciu
polsko- i anglojezycznych
publikacji na temat miek-

kiego zarzadzania.
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eficyty emocjonalne sa dzis powaznym i powszechnym problemem. Dotyczy on o0sdb
Dwywodzqcych sie z roznych srodowisk, bez wzgledu na dzielgce je réznice materialne
i edukacyjne. Dzieci i mtodziez obcigzone takimi deficytami wykazujg rosnacg sktonnosc
do (Goleman, 2012; Moron, 2022):
-+ zamykania sie w sobie albo nieprzystosowania do zycia spotecznego: wolg przebywac
same, sg matomdwne, ponure albo nadasane, brakuje im energii, czujg sie nieszczesliwe
i sg nadmiernie uzaleznione behawioralnie,
-+ odczuwania niepokoju lub wpadania w depresje: czujg sie samotne i niekochane, gnebig
je przerozne leki i obawy, odczuwajg potrzebe dazenia do perfekcyjnosci, sg nerwowe,
smutne albo przygnebione,
- popadania w ktopoty z uwaga i mysleniem: nie potrafig skupi¢ uwagi ani siedzie¢
spokojnie, $nig na jawie, postepuja bezmyslnie, sg zbyt nerwowe, aby sie skoncentrowac,
w szkole osiggajg marne wyniki, nie potrafig pozby¢ sie natretnych mysli,
» chuliganstwa i agresywnosci: zadajg sie z mtodziezg, ktéra weszta w konflikt z prawem,
ktamig i oszukuja, sa ktétliwe, odnoszg sie zle do innych, staraja sie znalez¢ w centrum
uwagi, sa uparte i niepostuszne w domu i w szkole, maja napady ztego humoru, za duzo

mowig, draznig sie z innymi, sg wybuchowe, niszczg rzeczy bedace wtasnoscig innych.

Warto rozwazy¢, czym wiasciwie sg kompetencje emocjonalne - jakie miejsce zajmuja posrod
innych umiejetnosci i jaka role odgrywajg w procesie podejmowania decyzji o wyborze zawodu.

Uktad kompetencji przysztosci zaproponowany przez Stefana Kwiatkowskiego (2018) obej-
muje kompetencje ogdlne, ogdlnozawodowe, zawodowe (w tym specyficzne dla danego zawo-
du) oraz spoteczne (ogdlne i osobiste). Ten podstawowy podziat mozna bardziej uszczegétawiac,
tworzy¢ nowe kategorie i rozbudowywac ich strukture. W centrum uwagi tego artykutu znajdu-
ja sie ostatnie z wymienionych przez Kwiatkowskiego — kompetencje spoteczne. Obejmujg one
m.in.: empatie, umiejetnos¢ rozwigzywania problemdw, kreatywnos¢, elastycznos¢ myslenia,
inteligencje emocjonalng, dojrzatos¢ moralng, etycznos¢, odwage, otwartos¢ na zmiany, zarza-
dzanie czasem, umiejetnos¢ uczenia sie oraz przewodzenie (Kwiatkowski, 2018).

W zaprezentowanej przez Stefana Kwiatkowskiego klasyfikacji znalazty sie rézne sktadowe
inteligencji emocjonalnej, a ona sama zostata wymieniona jako oddzielna kompetencja. Nalezy
zatem przytoczyc jedna z jej definicji: ,[inteligencja emocjonalnal sg to zdolnosci rozpoznawania
przez nas naszych wtasnych uczuc i uczu¢ innych, zdolnosci motywowania sie i kierowania emo-
cjami zaréwno naszymi witasnymi, jak i 0séb, z ktorymi taczg nas jakies wiezi” (Goleman, 2012,
s. 33). Nie sg to wiec cechy wrodzone. Mozna je ksztattowa¢ w uczniach lub studentach, aby
potrafili wtasciwie wykorzystac swoje zdolnosci do osiggania zyciowego sukcesu. Sktadniki inte-

ligencji emocjonalnej zostaty zaprezentowane w Tabeli 2.

—_ ]
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Tabela 2. Sktadniki inteligencji emocjonalnej przejawianej
w szkole, pracy, na uczelni

Sktadnik Definicja Wskazniki

- zaufanie do samego siebie,
=+ realistyczna samoocena,
- dystans do siebie,
- umiejetnos¢ zartowania
z wtasnych stabosci.

- zdolnos¢ rozpoznawania
i rozumienia wtasnych nastro-
jow, emocji, pragnien oraz ich
wptywu na innych.

Samoswiadomosc

- umiejetnosc¢ kontrolowania

impulsywnych reakgji - zaufanie i integracja
. i nastrojow, osobowosci,
Samoregulacja .. . . R -
- sktonnosc¢ do zawieszania - tolerancja niepewnosci,
oceny, czyli myslenia - otwartos¢ na zmiany.

przed dziataniem.

- zaangazowanie w nauke
i prace wykraczajace poza
motywy finansowe,

=+ silna potrzeba osiggniec,
- optymizm, nawet w obliczu

Motywacja . : porazki,

- sktonnos¢ do energicznego )

i uporczywego osiggania » podporzadkowanie
p, YWeg a0 celom dziatania.
celow.

- zdolnos¢ do rozumienia
standw emocjonalnych - umiejetnos¢ kreowania

) innych ludzi, i wykorzystywania talentéw,
Empatia S L . s,

-» umiejetnosc traktowania - wrazliwos¢ na problemy
ludzi zgodnie z reakcjami innych kultur.
emocjonalnymi.

- profesjonalne kierowanie - efektywne kierowanie zmiana,

Umiejetnosci relacjami spotecznymi, - umiejetnos¢ przekonywania,
spoteczne - zdolnos¢ do identyfikowania - umiejetne budowanie
wtasnych potrzeb. zespotdw i kierowanie nimi.

Opracowanie wtasne na podstawie: Goleman (2012).

Wybdr zawodu czy — szerzej — zarzadzanie karierg obejmuje okreslenie sciezki kariery, pla-
nowanie kariery, pomoc w rozwoju zawodowym oraz doradztwo. Sg to zarazem ptaszczyzny

rozwijania inteligencji emocjonalnej, poniewaz wspdtczesnie coraz trudniej méwi¢ o rozwoju
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zawodowym bez zwigzku z rozwojem emocjonalnym. Kompetencje emocjonalne nabierajg
znaczenia W zwigzku ze zmianami zachodzgacymi na rynku pracy. Charakteryzujg je nastepuja-
ce zjawiska:
- Na rynku pracy pojawiajg sie wymagajacy pracownicy, ktérzy nie sg sktonni
z ufnosciag przyjmowac wszystkiego za dobrg monete, ale majg wtasne potrzeby
odnosnie do wykonywanego zawodu.
-+ Rozwdj struktur sieciowych skutkuje upowszechnianiem sie elastycznego zatrudnienia.
+ Zatrudnianie sytuacyjne (na czas okreslony) waskiej grupy kluczowych pracownikéw
(renomowanych fachowcow).
+ Pracownicy przejmujg odpowiedzialnos¢ za wtasny rozwaj i swojg kariere zawodowa.
+ Przedsiebiorczos¢ intelektualna wyraza sie w zarzadzaniu chaosem, do czego potrzeba

i wiedzy, i odwagi.

W szerszym ujeciu kompetencje spoteczne sg przejawami postaw, podziela-

nego systemu wartosci. Sg wykorzystywane przez kazdego ucznia, studenta,

a nastepnie pracownika — bez wzgledu na typ placdéwki lub miejsca pracy.
,, Nalezy doda¢, ze oddziatywanie inteligencji emocjonalnej nie ogra-
Model styléw decyzyjnych nicza sie jedynie do obszaru pracy zawodowej. Odgrywa ona istot-

w ujeciu Kennetha Thomasa i Ralpha na role réwniez w codziennym funkcjonowaniu cztowieka w sferze
Kilmanna przedstawia piec strategii
relacyjnych. Mozna je dosc¢ uniwersalnie
stosowac, w wielu obszarach
dotyczqcych ksztatcenia i szkolenia nia decyzji czy - szerzej — tzw. kapitatowi decyzyjnemu, za-

zawodowego, takze w odniesieniu liczanemu w literaturze przedmiotu do kapitatu profesjonal-
do kompetencji spotecznych. nego. Model styléw decyzyjnych w ujeciu Kennetha Thomasa

zaréwno osobistej, jak i spotecznej.

Warto przyjrze¢ sie w tym miejscu kwestii podejmowa-

i Ralpha Kilmanna przedstawia pie¢ strategii relacyjnych
(np. Roszkowska i Wachowicz, 2016). Mozna je dos¢ uniwersal-
nie stosowac, w wielu obszarach dotyczacych ksztatcenia i szko-

lenia zawodowego, takze w odniesieniu do kompetencji spotecznych. Strategie te opierajg
sie na wykorzystaniu réznych kompetencji czastkowych, sposréd ktérych najwazniejsze
sg dwie: gotowosc¢ do wspdtpracy i asertywnos¢. W zaleznosci od stopnia natezenia tych cech
Thomas i Kilmann wyrdznili pie¢ strategii: rywalizacje, wspétdziatanie, kompromis, unikanie,
przystosowanie sie.

Oto krotka charakterystyka tych strategii z punktu widzenia emocji uczestnikow:

- Rywalizacja (wysoki poziom asertywnosci, niski poziom wspdtpracy) — cechuje osoby,

ktére poszukujg konfrontacji, wykazujg wojowniczy charakter, bywajg konfliktowe i majg

silng potrzebe dominacji.

—_ ]
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-» Wspdtdziatanie (wysokie poziomy asertywnosci i wspotpracy) — najbardziej optymalny
styl, oparty na akceptacji pragnien oraz celéw drugiej osoby przy jednoczesnym braku
przymusu rezygnacji z wtasnych aspiracji i dgzen. Niekiedy ten typ dziatania wynika
ze zmeczenia rywalizacjg lub dgzenia do kompromisu, ktére nie przyniosty skutkdw,
lub jest efektem ingerencji ,trzeciej sity”, np. osoby spoza uktadu oddziatywania.

-» Kompromis (Srednie poziomy asertywnosci i wspotpracy) — prowadzi do odczuwania
niepetnej satysfakcji, poniewaz wymusza zrezygnowanie z czesci swoich zadan oraz
ustepstwa na rzecz drugiej strony. Osoby sktonne do kompromiséw poszukuja réznych
mozliwosci podjecia decyzji prowadzacych do wyjscia z konfliktu.

- Unikanie (niskie poziomy asertywnosci i wspdtpracy) — cechuje jednostki mniej asertywne,
ktdre koniecznos¢ podjecia trudnej decyzji traktujg jako zagrozenie. W wyniku negatywnych
doswiadczen uwazajg, ze podczas konfliktdéw ponoszg ogromne koszty, przez co unikajg
okazji do konfrontacji. Ich celem nadrzednym jest pozorne niedostrzeganie sytuacji
konfliktowej, odwlekanie badz ignorowanie konfliktu oraz kontynuowanie wspétpracy
mimo trudnych warunkdw.

- Przystosowanie sie (niski poziom asertywnosci, wysoki poziom wspotpracy) — opiera
sie na checi utrzymania odpowiednich relacji spotecznych oraz na harmonizowaniu,
réwnowazeniu stosunkdw z innymi ludzmi. W tym stylu dominuje potrzeba przynaleznosci,
ktdéra znacznie wptywa nawet na sktonnos¢ do rezygnacji z zaspokajania swoich potrzeb
i osiggania wtasnych celéw w warunkach konfliktu. Osoby o takim usposobieniu chetnie

stuzg innym pomoca, co moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej beda wykorzystywane.

Najtrudniejszy do osiagniecia, a zarazem najbardziej korzystny, jest styl wspotdziatania, kto-
ry wymaga umiejetnosci kierowania emocjami oraz duzej dojrzatosci. W praktyce o dojrzatosci
jednostki swiadczg m.in. wyksztatcone umiejetnosci zawodowe oraz gotowos¢ do przejmowania
odpowiedzialnosci za powierzane zadania. Wysoki poziom obu tych cech zalezy réwniez od inte-
ligencji emocjonalne;j.

W procesie podejmowania decyzji znaczenie mogga réwniez miec style rozwigzywania proble-
mow, sklasyfikowane przez Andrzeja Strzateckiego (1989):

1. Aktywny stosunek do problemu - wyrazany przede wszystkim:

- poszukiwaniem nowych problemadw,

- wydzielaniem gtéwnych elementéw problemu,

- podejmowaniem prob znalezienia nowej interpretacji problemu,

- dostrzeganiem wszystkich uwarunkowan problemu,
- gotowoscig odejscia od problemu na tyle daleko, na ile bedg tego wymagaty okolicznosci.
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2.Transgresja — odzwierciedlaja ja nastepujgce reguty:
- niehamowanie swojej fantazji,
- rozpatrywanie nawet niekompletnych pomystéw,
- nieprzerywanie przedwczesnie procesu poszukiwania pomystu,
- niezaniedbywanie myslenia intuicyjnego,
- pozwalanie na taczenie w wyobrazni najbardziej niedorzecznych pomystdw,
» restrukturyzowanie podanych elementéw zagadnienia w przypadku braku mozliwosci
rozwigzania problemu.

3. 0dpowiedzialnos¢ - wymagajgca postepowania zgodnie z nastepujacymi regutami:
- dazenie do dostrzegania wszystkich argumentéw przemawiajacych za i przeciw,
- trzymanie sie tak blisko problemu, jak tylko jest to mozliwe,

- niepostugiwanie sie tylko jedng skalg wartosci,

- doktadne przygladanie sie metodzie, ktéra doprowadzita do celu,

» znajdowanie waznych elementdéw tej metody oraz wykorzystywanie jej do rozwigzywania
innych problemow,

- poszukiwanie najlepszego rozwigzania,

» refleksja nad tym, czy sposéb rozwigzania problemu wzbogacit system wartosci
poznawczych, emocjonalnych, moralnych.

4. Otwartosc¢ - reprezentowana przez nastepujgce wymogi:

» szukanie analogii oraz dodatkowych informacji w innych dziedzinach w ramach
dochodzenia do rozwigzania problemu,

- uwzglednianie wszystkich mozliwych zrédet informacji o problemie,

- taczenie pomystéw z réznych dziedzin,

- okazywanie tolerancji wobec sprzecznych informacji,

- nadawanie sensu zjawiskom nietypowym.

5. Obiektywizm - przejawia sie w nastepujacych zasadach:

- dostrzeganie i rozwazanie nowych obszaréw wiedzy o problemie,

- skupianie sie na catym zadaniu,

- dazenie do wypracowania rozwigzania petnego, spéjnego i jednoznacznego na kazdym
etapie mierzenia sie z problemem,

- odkrywanie luk w problemie i poszukiwanie dla niego najlepszych rozwigzan,

- unikanie myslenia zyczeniowego,

- dostosowywanie rozwigzan do konkretnego problemu.
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6. Poszukiwanie analogii — styl wyznaczany przez nastepujace reguty heurystyczne:
- formutowanie mozliwie jak najwiekszej liczby pomystéw na rozwigzania
o zrdznicowanej jakosci,
- analiza rozwigzan podobnych problemdw,
- nieporzucanie pomystow, ktére okazaty sie nieefektywne, poniewaz w przysztosci mogg
one okazac sie przydatne,
- sprawdzanie, czy rozwigzany problem nie jest czescig bardziej ztozonej catosci,
- stawianie tego, co znane, ponad tym, co jest gorzej rozpoznane.
7.Myslenie intuicyjne - opierajgce sie na nastepujacych zasadach:
- nadawanie nietypowosci zjawiskom dobrze znanym,
» stosowanie réznych metod koncentracji na problemie,
- przetamywanie statosci funkcji obiektéw zwigzanych z problemem,
» poszukiwanie nietypowych zrédet informacji,
- analizowanie znanych metafor,
- wykorzystywanie biologicznych, ekologicznych, chemicznych, fizycznych,
a nawet fantastycznych analogii.
8.Postawa systemowa — charakteryzuje jg spetnienie nastepujgcych wymogow:
- dostrzeganie wszystkich uwarunkowan problemu,
- patrzenie na problem oraz jego otoczenie jak na system,
- niepostugiwanie sie jedna skalg wartosci,
- wyolbrzymianie konsekwencji danego rozwigzania,
- analizowanie oddziatywania mozliwych rozwigzan na otoczenie,
- zbadanie, czy dane rozwigzanie zaspokaja potrzeby ludzi.
9. Elastycznos¢ — wobec nastepujacych regut:
- niezastanawianie sie przedwczesnie, czy mozliwe jest osiggniecie idealnego
wyniku koncowego,
» nieodrzucanie wtasnego wyczucia sytuacji,
- samodzielne analizowanie sytuacji problemowej w celu poszukiwania rozwigzania,
- nieuleganie wptywom innych osab,

- dazenie do dopasowania swojego dziatania do zmieniajgcych sie warunkow.
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10.Myslenie redukcyjne — wywodzi sie z koncepcji Kartezjusza, a odzwierciedlaja
je nastepujace reguty:

- pogladowe postrzeganie problemu,

- wyodrebnianie gtéwnych czesci problemu,

- poszukiwanie znanych schematéw w analizowanym problemie,

- uwalnianie problemu od zbednych pojec i sprowadzanie go do najprostszej postaci,

- upewnianie sie, czy wszystkie pojecia tworzgce problem sa zrozumiate,

- skupianie sie na analizie celu przed przystapieniem do analizy sytuacji.
11.Myslenie modutowe — wymaga stosowania ponizszych zasad:

- wydzielanie gtéwnej czesci problemu,

- wydzielanie elementdéw istotnych dla catego zagadnienia, ktérego dotyczy problem,

- rozktadanie problemu na kilka podproblemdw,

» analizowanie problemu z mozliwie wielu perspektyw,

- dazenie do rozwigzania problemu zamiast doskonalenia jego strony formalne;j.

Wybor poszczegolnych styléw zalezy m.in. od pracy nauczyciela lub doradcy zawodoweqgo, ktd-
rzy uczg tych metod swoich ucznidw, studentéw lub pracownikéw. Z punktu widzenia prezentowa-

nych rozwazan, obejmujacych kwestie szkolnictwa zawodowego, nauczyciele lub doradcy moga

wobec swoich podopiecznych odgrywac role przywodcéw lub koordynatorow (Bienkowska
i Sikorski, 2016). Podstawowa roznica polega na sposobie traktowania uczniowskich

)

Bez ZCll_jble‘l/G 0 OdPOWiE‘d”/Q Przywddca zaspokaja wymienione potrzeby, dostarczajac wzory, z ktérymi ucznio-
edukacje emocjonalng uczniéw ) . ) ., . ) .
nie uda sie wyksztatci¢ u nich wie moga sie utozsamiac, podczas gdy koordynator nie musi tego robic.

potrzeb zwigzanych z bezpieczenstwem, pewnoscig czy ze stopniem identyfikacji.

deOWEQO repgrtuaru UCZL{é Przektadajac ujecie teoretyczne na praktyke: jesli nauczyciel zaspokaja
i postaw, ktdre korzystnie o ) o i . .

wptyng na proces wymienione potrzeby swoich ucznidw i dazy do utrwalenia relacji opartej na emo-

dojrzewania mézgu. cjach, to jest nauczycielem dziatajgcym emocjonalnie i przyktadajacym mniejsza

wage do ksztattowania spotecznej dojrzatosci u podopiecznych. Jesli stara sie ich

usamodzielni¢ pod tym wzgledem, to staje sie doradca racjonalnym.

Kierowanie sie emocjami wyzwala bardziej gwattowne reakcje niz chtodna analiza. Pod wpty-
wem emocji czesto przystepuje sie do dziatania bez zastanowienia sie nad konsekwencjami,
a emocjonalne oceny moga by¢ pochopne lub po prostu btedne. Bez zadbania o odpowiednig edu-
kacje emocjonalng ucznidw nie uda sie wyksztatci¢ u nich zdrowego repertuaru uczuc i postaw,
ktdre korzystnie wptyna na proces dojrzewania mézgu. W tym sensie ksztattowanie kompetencji
spotecznych, takze inteligencji emocjonalnej, jest rownie wazne, jak ksztatcenie ogélne czy zawo-

dowe. Warto zwracac baczng uwage na jedne z najwazniejszych w zyciu umiejetnosci.
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edtug Paula Crutzena zyjemy w epoce antropocenu (Chakrabarty, 2014). Jej gtow-
Wnymi cechami sa silny wptyw cztowieka na funkcjonowanie srodowiska naturalnego,
duza liczebnos¢ populacji ludzi, nadmierna eksploatacja paliw kopalnych, zanieczyszczenie
srodowiska oraz emisja gazow cieplarnianych. Wszystkie te czynniki prowadzg do gwattownych
zmian klimatycznych i wywotujq obserwowane dzisiaj powszechnie skutki, takie jak
ocieplenie klimatu czy zanieczyszczenie srodowiska. Niezbyt optymistycznie wypowiedziat sie
na ten temat geolog prof. Jan Zalesiewicz: ,[...] Mozna wiec sobie wyobrazi¢ rézne scenariusze
przysztosci — od wymarcia naszego gatunku, przez réwnie przerazajgce zatamanie sie ludzkiej
populacji oraz zniszczone S$rodowisko naturalne Ziemi, po umiejetnos¢ znalezienia sposobu
na rozwdj zrownowazony” (Ulanowski, 2016). Konieczne jest wykonanie przetomowego zwrotu
w polityce eksploatacji zt6z naturalnych w kierunku dbania o dobrostan planety. To wigze sie
z przestawianiem ekspansywnego rozwoju cywilizacji na rozwdj zréwnowazony, zastgpieniem
rozwoju opartego na paliwach kopalnych i surowcach nieodnawialnych - zielong gospodarka
oparta na Srodowisku, zapewniajacg wtasciwe relacje pomiedzy nig a ekosystemami
(Ryszawska, 2013).

Tabela 3. Poréwnanie cech gospodarki opartej na eksploatacji
z cechami zielonej gospodarki

Gospodarka oparta na paliwach

Zi k
kopalnych i surowcach nieodnawialnych BIEICE LS

- nieograniczony wzrost gospodarczy, - oddzielenie wzrostu gospodarczego

. oparcie na paliwach kopalnych, od zuzycia zasobow naturalnych,

. . . , - odnawialne zrodta energii,
+ intensywne zuzywanie zasobdw

naturalnych, - efektywnosc¢ energetyczna,
- emisja gazow cieplarnianych, -+ czysta produkgja,
-+ niszczenie biordéznorodnosci, - ochrona bioréznorodnosci,
- globalne nieréwnosci spoteczne, - zréwnowazona konsumpcja,
- nadkonsumpcja, » sprawiedliwos$¢ miedzypokoleniowa

- brak odpowiedzialnosci, i migdzyregionalna,

- spoteczna odpowiedzialnos¢

- ostabienie zaufania spotecznego. . - .
przedsiebiorstw i inwestoréw.

Zrédto: Ryszawska (2013).
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Funkcjonowanie zielonej gospodarki opiera sie na zréwnowazonym rozwoju. Zgodnie z tym
podejsciem decyzyjnos¢ produkcyjna (a zatem i wzrost gospodarczy) odbywa sie z poszano-
waniem s$rodowiska naturalnego, dbaniem o zasoby naturalne, dobrostan i potrzeby przy-
sztych pokolen. W tym ujeciu koncepcja zielonej gospodarki zyskuje wymiar ekonomiczny, spo-
teczny i ekologiczny. Coraz czesciej takie ujecie jest obecne w strategicznych dokumentach Unii
Europejskiej, w ktorych zielona gospodarka jest definiowana jako: ,umozliwiajaca rozwgj, two-
rzenie miejsc pracy i eliminacje ubdstwa poprzez inwestycje i zachowanie mozliwosci ptyngcych
z kapitatu naturalnego, od ktérych zalezy przetrwanie naszej planety w perspektywie dtugoter-

minowej” (European Environmental Agency, 2013, ttum. wtasne).

Rozwoj zielonej gospodarkiimplikuje zmiany w strukturze produkcji oraz w udziale

)

To z kolei bezposrednio wptywa na strukture zatrudnienia i wymusza Podstawowym
zatozeniem zielonej

gospodarki jest dgzenie
lowania specjalizacji zawodowych. Szacuje sie, ze wdrozenie zielo- do poprawy dobrobytu ludzi

poszczegdlnych sektoréw gospodarki w tworzeniu produktu krajowego brutto.
poszukiwanie nowych kierunkéw inwestycji oraz odmiennego profi-

nej gospodarki bedzie miato wptyw na co najmniej potowe zaso- i zwiekszenie sprawiedliwosci

f . .
béw swiatowej sity roboczej. Wedtug raportu przygotowanego przez AT (A A AT

zmniejszaniu ryzyka
organizacje Green Jobs Initiative transformacja w kierunku zielo- $rodowiskowego i zuzycia

nej gospodarki w ciggu najblizszych dwdch dekad moze stworzy¢ zasobéw naturalnych.
od 15 do 60 mln dodatkowych miejsc pracy na catym swiecie. Sektory
o0 najwiekszym potencjale to (Kryk, 2014):
+ czysta energia, nowe, czystsze technologie i recykling,
+ energia na obszarach wiejskich, energia odnawialna i zréwnowazone
pozyskiwanie biomasy,
- zrownowazone rolnictwo, w tym rolnictwo ekologiczne,
» infrastruktura stuzgca wykorzystaniu zasobdw ekosystemaow,
-+ ograniczanie emisji dwutlenku wegla wskutek ograniczenia lub zaprzestania
wycinania i degradacji laséw,
+» budowanie zréwnowazonych miast, w tym planowanie przestrzenne,

transport miejski oraz zréwnowazone budownictwo.

Strategicznym elementem zielonej gospodarki sg zielone umiejetnosci (ang. green skills),
bedace fundamentem ekologicznej transformacji. Zaliczajg sie do nich umiejetnosci ekorozwo-
jowe, techniczne kompetencje, wiedza, wartosci i postawy, ktére wspierajg zrownowazony roz-
wdj biznesu, przemystu i spoteczenstwa. Na co dzien sg postrzegane jako zestaw kompetencji
potrzebnych do zycia i pracy w sposéb przyjazny naturze, przyczyniajacy sie do niwelowania

zmian klimatycznych.
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Niedawno opublikowane badanie prognozuje, ze wspdtczesnie 10% pracownikow wykonu-
je zawdd, na ktdry bedzie rosto zapotrzebowanie, 70% pracuje w zawodach, w ktorych zmianie
ulegna sposoby wykonywania czynnosci, a 20% wykonuje prace mechaniczna, ktéra do 2030 .
zostanie zastgpiona przez roboty (Bakhshi, Downing, Osborne, Schneider, 2017). Omawiany
raport wskazuje réwniez, ze zmiany zachodzace na swiecie beda miaty wptyw na wiele grup
spotecznych. Do czterech grup, majacych kluczowe znaczenie dla efektywnosci ksztatcenia,
w tym dla przysztej mobilnosci absolwentéw na rynku pracy (Pearson, bdw.), zaliczajg sie:

+ uczen (student) — rozwija umiejetnosci niepoddajace sie automatyzacji lub cyfryzacji,
poznaje i testuje rézne metody nauki, zadaje pytania i aktywnie szuka rozwigzan
problemdéw lub zadan,

-+ rodzic - motywuje swoje dziecko do aktywnej nauki, inspiruje i udostepnia mu wszelkie
mozliwe narzedzia, dba o ksztatcenie umiejetnosci postugiwania sie jezykami obcymi,
szuka wsparcia w procesie ksztatcenia dziecka w postaci szkolen, platform edukacyjnych
oraz rozwojowych inicjatyw lokalnych,

» nauczyciel — stale podwyzsza kwalifikacje, rozwija swoj warsztat nauczania, uwzgledniajac
zachodzgce zmiany, wykorzystuje réznorodne formy i metody nauczania, w tym metody
oparte na nowych technologiach,

» pracodawca - dba o efektywne wykorzystanie technologii w swojej branzy, rozwdj

pracownikéw oraz wsparcie szkot w procesie edukacji zawodowej.

Pedagog pracujacy z mtodziezg ma bezposredni wptyw na ksztattowanie ekologicznego
spoteczenstwa. Jego zadaniem w tym zakresie jest:

» wyrabianie nawykow zréwnowazonego stylu zycia,

+ uczenie krytycznego myslenia,

- ¢wiczenie umiejetnosci rozwigzywania problemoéw i podejmowania wyzwan,

+ ksztattowanie odpowiedzialnych zachowan w stosunku do srodowiska

naturalnego.

Wida¢ wiec wyraznie, ze w dobie dynamicznych zmian rola nauczy-
ciela ulegta przeobrazeniu. Po pierwsze, wspotczesny nauczyciel musi
zrezygnowac z podawczych metod nauczania na rzecz metod akty-
wizujgcych, nierzadko opartych na technologiach informacyjno-
-komunikacyjnych. Po drugie, wobec swoich podopiecznych powi-
nien petni¢ funkcje mentora, tutora, coacha - osoby wskazujacej
sposoby rozwigzywania problemdw, a zarazem kreujacej proces

uczenia sie.
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Mimo wielu ograniczen zwigzanych z ksztatceniem zawodowym mozna w szkotach tech-
nicznych lub branzowych stworzy¢ obszary pozwalajagce wyposazyc¢ przysztego absolwenta
w zielone umiejetnosci. W obecnym stanie prawnym dyrektorzy szkot prowadzacych ksztatcenie
zawodowe mogg wygospodarowac przestrzen pozwalajgca na rozwijanie u uczniow kompeten-
¢ji spotecznych - czyli dodatkowych umiejetnosci, ktére wspierajg teoretyczna i praktyczna pod-
budowe kwalifikacji zawodowych. Wyrabianie postaw ekologicznych bedzie wyjsciem naprzeciw
dynamicznym zmianom na rynku zawodowym, ktére wywotata zielona transformacja.

Dyrektorzy tego typu szkét coraz czesciej bedg musieli reagowac na zmiany systemowe wy-
nikajace z ekspansji zielonej gospodarki do przemystu i sfery publicznej. Z czasem
powinni planowac¢ zmiany umozliwiajace stopniowe wytaczanie z oferty edu-
kacyjnej ksztatcenia zawoddw, ktdére mogg zostac zdigitalizowane, zadbac
o Sciste relacje z pracodawcami i Swiadomie wykorzystywac¢ mozliwo-
Sci, jakie dajg zagraniczne staze zawodowe realizowane w ramach
programu Erasmus+, czy tez mozliwos¢ walidacji i certyfikowania

dodatkowych umiejetnosci w ramach kwalifikacji rynkowych.
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