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TEMATY

• Netykieta 

• Dress Code

• Dobre Maniery



“
”

Takt polega na tym, że wiesz jak daleko 
możesz posunąć się za daleko

Jean Cocteau



Dress Code

Netykieta
Dobre maniery

Pierwszy krok w karierze z Europass



Netykieta

• Jak prawidłowo napisać wiadomość e-mail? 

• Szanowni Państwo, 

• Szanowny Panie,

• Szanowna Pani, 

• Pierwsze zdanie zaczynamy z małej litery



Dress Code

• Główne trendy i ich charakterystyka: 

a) business dress/informal

• Częste błędy popełniane w ubieraniu się. 



Business dress

• zakładać klasyczny, elegancki garnitur 
(granatowy), koszulę i krawat – wszystko 
w stonowanych kolorach,

• unikać rozpinania kołnierzyka koszuli i 
luzowania krawata,

• zawsze nosić pełne obuwie, do garnituru 
konieczne są eleganckie półbuty męskie 
czarne.



Business dress

• odpowiednia długość spódnicy 

• zawsze należy zakładać rajstopy (bez 
względu na pogodę) oraz pełne buty, bez 
odkrytych palców,

• biżuteria jest mile widziana, jednak całość 
musi komponować się w elegancką, 
klasyczną stylizację – dopuszczalne są 
dwa elementy biżuterii, np. kolczyki i 
wisiorek.





Mankiet koszuli powinien wystawać za mankiet koszuli.



Kolor krawata i poszetki powinien być różny od krawata 



Prześwitujące ubrania 



Odsłaniająca części ciała



Szare buty, zalecane są buty koloru czarnego



Dobre maniery

• Powitania

• Zakończenie rozmowy 

• Rozmowa telefoniczna

• Odbieranie wizytówek



Powitanie

• Starszy rangą przed młodszym rangą

• Krótkie 

• Zdecydowane

• Kontakt wzrokowy



Zakończenie rozmowy 

• Decyduje prowadzący rozmowę 



Rozmowa telefoniczna

• Godziny pracy

• Wyraźne przedstawienie siebie

• Podziękowanie za rozmowę na zakończenie

• Zawsze oddzwaniamy 



Odbieranie wizytówek

• Zawsze z uwagą czytamy informacje 
znajdujące się na wizytówce



Dziękuję Bardzo 

Questions and Answers


