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Wspieranie ksztatcenia dorostych

Pomimo dotychczasowych usprawnien, ksztatcenie dorostych musi stac sie
jeszcze bardziej atrakcyjne, dostepne, elastyczne i sprzyjajace wigczeniu

spotecznemu

W komunikacie z Brugii (1) stanowigcym czes¢ ram
polityki Unii Europejskiej (UE) w zakresie ksztatcenia i
szkolenia zawodowego (VET) nakreslono wizje, zgodnie
z ktorg ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe
(kluczowy element ksztatcenia dorostych) powinno
stawac sie coraz bardziej atrakcyjne, dostepne, ela-
styczne i sprzyjajgce wigczeniu spotecznemu. Wizja
ta, uzgodniona w grudniu 2010 r., zostata zatwierdzona
przez Komisje Europejska, panstwa cztonkowskie i
partneréw spotecznych w czerwcu 2015 r. na mocy
konkluzji z Rygi (2). Jakie wiec sg aktualne tendencije
w ksztatceniu dorostych i co mozemy zrobi¢, aby
urzeczywistni¢ wizje z Brugii?

Ksztalcenie dorostych: bardziej atrakcyjne?

Stopien realizacji celu unijnego w zakresie uczenia sie
przez cate zycie wskazuje, ze ksztatcenie dorostych
nie zyskuje na atrakcyjnosci. Cel ten, mierzony za
pomoca badania sondazowego dotyczgcego sity robo-
czej (LFS), zaktada, ze do roku 2020 15% dorostych
w wieku od 25 do 64 lat powinno uczestniczyé w pro-
gramach uczenia sie przez cate zycie. Dane wskazujg
jednak, ze uczestnictwo to spadto z 9,3% w roku 2007
do 9% w 2012. Wzrost uczestnictwa do poziomu 10,5%
w 2013 r. i do 10,7% w 2014 r. nie moze by¢ porowny-
wany z poprzednimi latami z uwagi na zmiany staty-
styczne i w kazdym razie pozostaje znacznie ponizej
docelowych wartosci (wykres 1).

(1) http://ec.europa.eu/education/policy/vocational-
policy/doc/brugescom_en.pdf

(2) http://www.cedefop.europa.eu/en/news-and-
press/news/european-ministers-endorse-riga-
conclusions-vet
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Wykres 1.  Uczestnictwo dorostych w ksztatceniu/szkoleniu, 2007-
2012, UE (%)
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Zrédto: Badanie sondazowe dotyczace sity roboczej (LFS), Eurostat.

Inne miary uczestnictwa w ksztatceniu dorostych wska-
zujg na zmiany w dobrym kierunku. W 2011 r. w badaniu
sondazowym dotyczgcym ksztatcenia dorostych (AES)
zaobserwowano wzrost uczestnictwa w ksztatceniu
dorostych z 34,8% w roku 2007 do 40,8%. W latach
2005-2010 w badaniu sondazowym na temat usta-
wicznego szkolenia zawodowego (CVTS), ktére
mierzy szkolenia w przedsiebiorstwach, réwniez
odnotowano wzrost uczestnictwa pracownikéow z 33%
do 38% w programach szkolenia ustawicznego oraz z
16% do 20% w szkoleniach w miejscu pracy prowa-
dzonych pod kierownictwem innego pracownika.

Poréwnania danych na przestrzeni lat nie sg liczne i
nalezy do nich podchodzi¢ ostroznie. Rozbieznosci
spowodowane s3g tym, ze kazde badanie sondazowe
mierzy zmienne w inny sposob (patrz ramka), zwtaszcza
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Ramka 1. Rézne badania sondazowe dotyczace ksztatcenia
dorostych

Wskaznik z badania sondazowego dotyczacego sity
roboczej (LFS) obejmuje wszystkich dorostych w
wieku od 25 do 64 lat (zatrudnionych, bezrobotnych
i nieczynnych zawodowo). Uwzglednia uczestnictwo
w formalnym i pozaformalnym ksztatceniu i szkoleniu
w okresie czterech tygodni przed badaniem. W
ramach sktadnika pozaformalnego uwzglednia rézne
rodzaje nauczania, ale nie obejmuje wyraznie
szkolenia w miejscu pracy pod kierownictwem
innego pracownika. Dane wskaznikowe publikowane
sg co rok i stanowig jedng z wartosci odniesienia
dla unijnej strategii ,Ksztatcenie i szkolenie 2020

Wskaznik z badania sondazowego dotyczgcego
ksztatcenia dorostych (AES) obejmuje wszystkich
dorostych w wieku od 25 do 64 lat (zatrudnionych,
bezrobotnych i nieczynnych zawodowo). Uwzglednia
uczestnictwo w formalnym i pozaformalnym ksztat-
ceniu i szkoleniu w okresie 12 miesiecy przed
badaniem. W ramach sktadnika pozaformalnego
uwzglednia i jednoznacznie identyfikuje uczestnictwo
w kursach szkoleniowych, szkoleniach w miejscu
pracy pod kierownictwem innego pracownika,

warsztatach, seminariach i lekcjach prywatnych.
Badanie AES jest wykonywane okresowo; ostatnie
badania pochodzg z roku 2007 (pilotazowe) i
2011.

Badanie sondazowe na temat ustawicznego szko-
lenia zawodowego (CVTS) obejmuje pracownikow
w kazdym wieku zatrudnionych w przedsiebior-
stwach liczacych co najmniej 10 pracownikéw w
wigkszosci sektoréw gospodarki (z wytgczeniem
sektora podstawowego, administracji publicznej,
stuzby zdrowia i edukacji). CVTS uwzglednia
ksztatcenie formalne i pozaformalne, ale nie ma
miedzy nimi rozréznienia. Szeroka definicja uczenia
sie stosowana w tym badaniu obejmuje kursy
szkoleniowe, szkolenia w miejscu pracy pod
kierownictwem innego pracownika, warsztaty,
seminaria, konferencje, zespoty ds. kontroli jakosci,
rotacje stanowisk, oddelegowanie, wymiang i
planowe uczenie sie pod wlasnym kierownictwem.
Badanie CVTS jest wykonywane okresowo.
Ostatnie badania zostaty przeprowadzone w 12
miesigcach roku kalendarzowego 2005 i 2010.
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jesli chodzi o czas odbywania szkolenia oraz definicje
ksztalcenia pozaformalnego ().

Ksztatcenie pozaformalne w pracy czesto nie prowadzi
do uzyskania uznanych kwalifikacji, chociaz jest dzia-
taniem celowym i uporzgdkowanym, a jego celem jest
pozyskanie umiejetnosci wykorzystywanych w obecnym
lub przysztym miejscu pracy. Mimo to, ksztaftcenie
pozaformalne ma znaczenie. Wiekszos¢ ksztatcenia
dorostych w UE ma charakter pozaformalny, zwigzany
z dang pracg i jest finansowana przez pracodawce.
Badanie AES z 2011 r. wykazato, ze poziom uczest-
nictwa dorostych w ksztatceniu pozaformalnym wynosit
36,8%, a w ksztatceniu formalnym zaledwie 6,2%.
Badanie CVTS rowniez wskazuje, ze pracownicy w
przedsiebiorstwach ksztatcg sie przede wszystkim w
sposob pozaformalny. Szkolenie w miejscu pracy pod
kierownictwem innego pracownika nie zostato uwzgled-
nione we wskazniku LFS, chociaz ma znaczenie pod
wzgledem aktualnej polityki w zakresie ksztatcenia i
szkolenia zawodowego i jest istotne statystycznie.

Badanie CVTS réwniez wskazuje na to, ze przedsie-
biorstwa zapewniajg wiecej szkolen. Pomimo trudnej
sytuacji gospodarczej, w latach 2005-2010 wydatki
bezposrednie ponoszone przez przedsigbiorstwa z
tytutu szkolerh pozostawaty na statym poziomie wyno-
szgcym 0,7% catkowitych kosztéw zatrudnienia. W
tym samym okresie czas pracy poswiecony na
szkolenia wzrést z 9 do 10 godzin na pracownika,
podczas gdy ,wystepowanie szkoleh®, czyli odsetek
przedsiebiorstw zapewniajgcych szkolenia, réwniez
wzrést z 60% do 66%. Na poczatku kryzysu gospo-
darczego niektore panstwa czionkowskie wdrozyty
programy majgce zapobiega¢ zwolnieniom, w tym
programy taczace szkolenia i prace w zmniejszonym
wymiarze czasu. Dane nie pokazujg, w jakim stopniu
programy te zaowocowaly wiekszg iloscig szkolen
prowadzonych przez przedsiebiorstwa.

Wystepowanie szkolen rozni sie w zalezno$ci od
wielkosci przedsiebiorstwa (zgodnie z definicjg duze
przedsiebiorstwa majg co najmniej 250 pracownikéw,
srednie od 50 do 249, a mate od 10 do 49). W 2010 r.

(®) Cedefop (wkrétce). Ksztatcenie dorostych w pracy i usta-
wiczne szkolenie zawodowe w Europie: obraz statystyczny.
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poziom uczestnictwa w kursach ksztatcenia ustawicz-
nego wynosit 25% dla pracownikéw matych przedsie-
biorstw, ale 46% dla pracownikow duzych firm. Aby
zwiekszy¢ uczestnictwo w ksztatceniu dorostych, nalezy
zintensyfikowaé ustawiczne ksztatcenie i szkolenie
zawodowe w matych i Srednich przedsigbiorstwach,
CO juz przynosi pozytywne zmiany. W badaniu CVTS
w latach 2005-2010 odnotowano wzrost wystepowania
szkoleh z 91% do 93% dla duzych przedsiebiorstw, z
79% do 81% dla $rednich i z 55% do 63% dla matych
przedsiebiorstw.

Ksztatcenie dorostych: bardziej
sprzyjajace witaczeniu spotecznemu?

UE chce nie tylko zwiekszy¢, ale tez poszerzy¢ uczest-
nictwo w ksztatceniu dorostych. We wszystkich pan-
stwach cztonkowskich w ksztatceniu dorostych najcze-
sciej uczestniczg mitodzi, wyzej wykwalifikowani
doro$li zatrudnieni na stanowiskach wymagajgcych
wysokich kwalifikacji (wykresy 2 i 3).

Wykres 2.  Uczestnictwo dorostych w ksztatceniu i szkoleniu
wedtug poziomu wyksztatcenia, UE, 2011 (%)
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Zrédfo: Badanie sondazowe dotyczace ksztatcenia dorostych.

Badanie AES pokazuje, ze poziom uczestnictwa w
pozaformalnych szkoleniach zwigzanych z praca jest
dwa razy wiekszy wsrdod osob zatrudnionych niz
niezatrudnionych (wykres 4). Zasadniczo, nizsze
uczestnictwo w ksztatceniu dorostych odzwierciedla
nieréwnosci: w krajach o mniejszych mozliwosciach w
zakresie ksztatcenia dorostych wystepujg najwieksze
nierownosci w dostepie. Z poréwnania wynikow badan
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sondazowych AES z 2007 i 2011 r. nie wynika, aby
ksztatcenie dorostych zaczeto bardziej sprzyjac
wigczeniu spotecznemu.

Ksztatcenie dorostych: bardziej dostepne
i elastyczne?

Zmniejszenie barier na drodze do uczestnictwa w
ksztatceniu dorostych to kluczowy cel polityki europej-
skiej. Badanie AES z 2011 r. wykazato, ze najczesciej
wystepujgce przeszkody uniemozliwiajgce uczestnictwo
w ksztatceniu dorostych to brak czasu z powodu
obowigzkéw rodzinnych (21%), kolidowanie z pracg
(18%), a nastepnie koszt (13%). Badanie CVTS z
2011 r. réwniez pokazato, ze okoto jedna trzecia
wszystkich przedsiebiorstw, ktére nie zapewniajg
szkolen, deklaruje brak czasu, pieniedzy lub oba te
czynniki (wykres 5).

Badanie CVTS z 2010 r. wykazato jednak, ze najwaz-
niejszg przyczyng braku szkoleh, na jakg powotywato
sie 77% przedsigbiorstw, byt fakt, ze umiejetnosci
pracownikbw odpowiadaty aktualnym potrzebom.
Wplyw na to ma fakt, czy przedsiebiorstwa postrzegajg
szkolenia jako krétko- czy dtugoterminowg inwestycje
na rzecz konkurencyjnosci i innowacji. Badanie Euro-
barometru z 2013 r. wykazato, ze 51% unijnych przed-
siebiorstw inwestujgcych w szkolenia przewiduje, ze
wynikajace z nich korzysci bedg trwa¢ mniej niz dwa
lata. Metody produkcji i rynek danego przedsiebiorstwa
rébwniez majg znaczenie; pracownikbw o niskich
kwalifikacjach do zmechanizowanej i rutynowej
produkcji mozna bez trudu znalez¢ czy wymieni¢ na

rynku pracy ().

Ani badanie AES, ani CVTS nie wykazaty brakow w
odpowiedniej ofercie szkoleniowej. W badaniu AES z
2011 r. tylko 6,1% dorostych zadeklarowato, ze w
badanym okresie nie oferowano zadnych interesujgcych
ich szkoleh w poblizu. Badanie CVTS wykazato, ze w
2010 r. tylko okoto 10% przedsiebiorstw nie mogto
znalez¢ interesujgcych ich szkolen.

(4) Cedefop (2013). Korzysci dla ludzi, organizacji i krajow
wynikajgce z ksztafcenia i szkolenia zawodowego w
Europie.
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Niemniej jednak w obu badaniach sondazowych AES i
CVTS odnotowano niewielkie zmiany w czasie pod
wzgledem rodzaju i stopnia przeszkdd napotykanych
przez osoby i przedsiebiorstwa, co swiadczy o tym, Zze
dostepnos¢ niewiele sie zmienita.

Wykres 3.  Uczestnictwo zatrudnionych dorostych w
pozaformalnych programach ksztatcenia i szkolenia
finansowanych przez pracodawce wedtug grup
zawodowych, UE, 2011 (%)
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Zrédto: Badanie sondazowe dotyczace ksztatcenia dorostych.

Dane sondazowe wskazujg na elastyczno$¢ w zakresie
rodzaju oferowanych szkoleh. Wiecej przedsiebiorstw
z wszystkich grup wielkosci oferowato inne formy
ksztatcenia. Na przyktad, wedtug badania CVTS, w
2010 r. 26% pracownikédw duzych przedsiebiorstw
uczestniczyto w szkoleniu w miejscu pracy pod kierow-
nictwem innego pracownika, podczas gdy w 2005 r.
odsetek ten wynosit 21%. Dla matych przedsiebiorstw
odsetek ten wzrést z 10% w 2005 r. do 14% w 2010.
Chociaz ten ogolny wzrost jest mile widziany, brakuje
informacji, jak poszczegdlne formy uczenia sie sg
wzajemnie powigzane lub potgczone.

Ksztatcenie dorostych: jak sprawié, by
byto atrakcyjne, dostepne, elastyczne i
sprzyjajace wiaczeniu spotecznemu

Unijny cel w zakresie uczenia sie przez cate zycie nie
odzwierciedla wszystkich zmian w zakresie ustawicz-
nego ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz ksztat-
cenia dorostych. Inne badania sondazowe wskazujg
na pewne postepy, w szczegoélnosci, jesli chodzi o
zwiekszenie uczestnictwa i oferty szkolen w przedsie-
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biorstwach. W nastepstwie komunikatu z Brugii panstwa
cztonkowskie zwiekszyty wysitki na rzecz wspierania
uczenia si¢ przez cate zycie, wdrazajgc m.in. reformy
instytucjonalne i polityczne. Trzeba poczeka¢ na skutki
tych zmian, ktére mogg poprawi¢ obecng sytuacje.
Niemniej jednak postepy w realizacji wizji z komunikatu z
Brugii sg niewielkie, miedzy innymi dlatego, ze w
obliczu wysokiego bezrobocia wsréd miodych wiele
krajéw skoncentrowato sie na poprawie podstawowego
ksztatcenia i szkolenia zawodowego (°).

Wiekszos¢ ustawicznego ksztatcenia i szkolenia
zawodowego i innych form ksztatcenia dorostych nie
prowadzi do uzyskania kwalifikacji, co moze zniechecac
potencjalnych uczestnikow. Mozliwo$¢ walidacji wszyst-
kich rodzajow pozaformalnego i nieformalnego uczenia
sie, w tym realizowanych na stanowisku pracy, tak
aby liczyly sie do uzyskania uznanych kwalifikacji lub
innych Sciezek ksztatcenia, mogtoby zacheci¢ wiecej
oséb do uczestnictwa w ustawicznym ksztatceniu i
szkoleniu zawodowym.

Pomimo postepéw w rozwoju systemow walidacii,
pozostato jeszcze wiele przeszkdd. Wiele os6b nie ma
Swiadomosci, ze istniejg takie ustugi, lub nie ma do
ich dostepu. Wiekszos¢ systeméw walidacji nie ma
charakteru kompleksowego, tylko stanowi zbidr inicjatyw
i procedur. Wiele przedsiebiorstw przeprowadza
walidacje, ale rzadko ma to powigzanie z systemami
publicznymi. Tym samym, $ciezki dalszej edukacji
pozostajg zamkniete, a spoteczne uznanie walidacji
pozostaje niskie. Aby podnies¢ jej status, uczacy sie
potrzebujg bardziej dostepnych ustug poradnictwa
edukacyjno-zawodowego. Kwalifikacje w zakresie
ustawicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego
takze muszg by¢ wigczone do krajowych systemoéw
kwalifikacji.

Zmiany juz zachodza. Niektére kraje otworzyly dla
dorostych kwalifikacje, ktére wczesniej byly dostepne
tylko dla miodziezy, na przykiad inicjatywy w zakresie
przyuczania do zawodu we Wioszech i Zjednoczonym

(°) Cedefop (2015). Skuteczniejsze ksztatcenie i szkolenie
zawodowe na rzecz lepszego Zzycia: sprawozdanie z
polityki w zakresie ksztaftcenia i szkolenia zawodowego
na lata 2010-2014.
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Wykres 4. Uczestnictwo dorostych w pozaformalnym ksztatceniu i
szkoleniu zwigzanym z pracg wedtug statusu na rynku
pracy, UE, 2011 (%)

40.8%

|
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Zrédto: Badanie sondazowe dotyczace ksztatcenia dorostych.

Krélestwie. Nowy podrecznik Cedefopu (6) zawiera
wskazowki dotyczgce polityki, opisuje czynniki decy-
dujace o sukcesie i podaje przykfady dobrych praktyk,
aby ustawiczne ksztalcenie i szkolenie zawodowe
oraz ksztalcenie dorostych staty sie bardziej atrakcyjne,
dostepne i zapewniaty lepszg jakos¢. Zgodnie z
konkluzjami z Rygi z czerwca 2015 r. zwigkszenie
dostepu do ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz
dostepu do kwalifikacji poprzez poradnictwo i
walidacje pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie
zostato uznane za priorytetowy element polityki.

Jak opisano w zblizajgcym sie sprawozdaniu Cedefopu
(7), aby ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe
oraz ksztatcenie dorostych stato sie bardziej dostepne,
musi lepiej odpowiada¢ na potrzeby uczgcych sie i
przedsiebiorstw, zwlaszcza jesli chodzi o czas i format.
Przemawia to na rzecz form umozliwiajgcych indywi-
dualizacje, na przyktad kurséw modutowych, w ktérych
ksztatcenie podzielone jest na kolejne cze$ci pozwala-
jace uczestnikom na dostosowanie procesu uczenia
sie do dostepnosci i potrzeb. Pracodawcy mogg tez
stworzy¢ srodowisko pracy sprzyjajace uczeniu sie,
wykorzystujgc nowoczesng organizacje pracy wspie-
rajgcg réznorodnosc i ztozonos¢ zadan, autonomig i
prace zespotowg oraz stosujgc kompleksowe, zorien-
towane na przyszio$¢ strategie kadrowe, ktére obejmujg
rézne formy uczenia sie.

Zblizajgce sie wyniki badania sondazowego Cedefopu
na temat europejskich umiejetnosci i stanowisk pracy

(®) Cedefop (2014). Podrecznik dotyczacy polityki: dostep
do ustawicznego ksztafcenia i szkolenia zawodowego i
uczestnictwo w takich programach w Europie.

(7) Cedefop (wkrotce). Ustawiczne ksztatcenie i szkolenie
zawodowe: droga naprzod.
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(ESJ), pierwszego paneuropejskiego badania na temat
niedostosowania umiejetnosci do stanowisk, réwniez
sygnalizujg znaczenie rozwoju i wykorzystywania
umiejetnosci pracownika w miejscu pracy. Badanie
wykazato, ze 83% dorostych pracownikow w UE (w
wieku od 24 do 65 lat), ktérych umiejetnosci odpowia-
daly stanowisku w chwili rekrutacji, doswiadczyto
zwigkszenia stopnia trudnosci swojej pracy; 85%
zadeklarowato, ze ich zadania staty sie bardziej
zroznicowane. Z drugiej strony, 25% dorostych pra-
cownikéow deklaruje, ze nie wykorzystujg swoich
umiejetnosci, mimo ze ich kwalifikacje odpowiadajg
stanowisku pracy. Badanie ESJ wykazato rowniez, ze
stabilnos¢ zatrudnienia prowadzi do ciggtego budowania
umiejetnosci.

Zwiekszenie dostepnosci uczenia sie poprzez praktyke
zwigzang z pracg dla bezrobotnych dorostych moze
pomaoc w eliminacji nieréwnosci. Takie rozwigzania, w
formie przyuczenia do zawodu lub praktyk, sg juz
rozpowszechnione wsréd miodych osob. Mozna je
rozciggng¢ na bezrobotnych dorostych w ramach
aktywnej polityki na rynku pracy. Takie podejscie moze
tez poméc w lepszym dopasowaniu umiejetnosci
bezrobotnych dorostych do potrzeb na rynku pracy.
Moze tez stanowi¢ zrédio nowych pracownikéw dla
przedsiebiorstw (%).

Wykres 5. Przeszkody uniemozliwiajace realizacje szkolen, EU,
(odsetek przedsiebiorstw bez szkolen), wiele
odpowiedzi, 2010

Ocena potrzeb w Brak kursow Koszty Brak czasu
zakresie umiejetnosci  ustawicznego
byta utrudniona szkolenia
zawodowego

Zrédto: Badanie sondazowe na temat ustawicznego
szkolenia zawodowego.

(8) Cedefop (2013). Powrét do pracy: uczenie sie poprzez
praktyke w migjscu pracy i reintegracja bezrobotnych
dorostych na rynku pracy.
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Ustawiczne ksztatcenie i szkolenie zawodowe oraz
ksztatcenie dorostych sg realizowane przez roézne
instytucje z wykorzystaniem réznych formatéw i metod.
Tym samym, zmiany majgce na celu zwiekszenie
atrakcyjnosci, integracyjnosci i dostepnosci ksztatcenia
dorostych wymagajg komunikacji, koordynacji i spoj-
nosci na poziomie krajowym, regionalnym, lokalnym i
sektorowym oraz pomiedzy tymi poziomami, przy
zaangazowaniu wszystkich zainteresowanych pod-
miotow. Partnerzy spoteczni odgrywajg kluczows role.
S3 w najlepszym potozeniu, aby wspiera¢ uczenie sie
W miejscu pracy i opracowywac takg organizacje i czas
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pracy, aby utatwi¢ uczestnictwo w ustawicznym ksztat-
ceniu i szkoleniu zawodowym oraz w ksztatceniu
dorostych.

Zmiany w ksztatceniu dorostych pokazujg, ze unijny
poziom docelowy w zakresie uczenia sie przez cate
zycie, skadingd wazny, uzyteczny i wspotczesny
wskaznik, nalezy uzupemi¢ o dodatkowe dane i analizy
na podstawie innych badan sondazowych, aby uzyskaé
lepszy obraz tego, jak atrakcyjne, sprzyjajgce wigczeniu
spotecznemu, dostepne i elastyczne jest ksztatcenie
dorostych.
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